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RESUMEN

Este trabajo de titulo pretende presentar una propuesta que permita integrar la
autentificacion transparente, a las distintas plataformas usadas por los alumnos, en la
Universidad. Ademas, el como se puede integrar las herramientas de web 2.0 y redes
sociales para mejorar el aprendizaje.

Por ello dentro de esta propuesta se plantean distintos puntos de vista de autores
referente a la web 2.0. Y por ejemplo, el aporte de las redes sociales en la educacién,
las nuevas plataformas existentes, el analisis de buenas practicas para el desarrollo de
software, como Modelo Vista Controlador (MVC), y el disefio integro del sistema.

Se describen distintos conceptos fundamentales en los primeros capitulos, luego se
comienza con el estudio de la solucién a la problematica principal, finalizando con un
Prototipo de Sistema Web.

El primer capitulo describe el problema general, detallando los problemas actuales y
sefiala los objetivos generales del proyecto.

El segundo capitulo plantea los fundamentos teéricos de la solucién, comenzando con
una breve descripcion de como surgié la idea, continuando con el uso de plataformas
Learning Management System (LMS), la explicacion del término de fatiga de
contrasefias y finalizando con el patrén de disefio.

El tercer capitulo describe las actividades y tecnologias a utilizar, muestra una carta
Gantt la cual define en detalle las actividades a realizar durante el tiempo de proceso.
Refuerza la solucién con analisis de diagramas UML, detalla la arquitectura a utilizar y la
configuracion e instalacion del sistema.

El cuarto capitulo detalla las funciones realizadas concluyendo en el capitulo 5.
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INTRODUCCION
CAPITULO 1. INTRODUCCION

La Universidad cuenta con distintas plataformas web, las cuales apoyan el aprendizaje
de los alumnos, facilitando la entrega de informacion de los profesores junto al material
de apoyo para las clases.

Una de las plataformas mas usadas dentro de la universidad es campus virtual,
implementado para unificar plataformas anteriores basadas en Moodle, todo esto para
mejorar la experiencia de usuario y unificar las bases de datos de los alumnos, esta
aplicacion web permite el facil manejo de material y gestion de alumnos, la plataforma
Moodle en su pagina principal afirma que: “Moodle facilita a los educadores las mejores
herramientas para gestionar y promover el aprendizaje” (moodle, 2012) esta es una de
las razones por cual se eligio esta plataforma en la universidad.

La segunda plataforma mas usada es Intranet UFRO la cual permite realizar distintos
tipos de servicios para agilizar procesos de inscripcion de asignaturas, gestiéon de maya
curricular, entre otras funciones. “Por medio de intranet puedes acceder a una serie de
servicios académicos y de gestion que emplearas habitualmente en tu vida universitaria”
(UFRO, 2013) estos servicios existen tanto como para alumnos como para profesores.

En conjunto facilitan el uso de material digital, exposicion y realizacion de evaluaciones

online para estudiantes.

1. Descripcion del problema

En ocasiones el envio de informacién por distintas plataformas podria dificultar la llegada
de informacion directa hacia el alumno, en otras palabras, la diversidad de habitos de
utilizacion de dichas herramientas, podria generar retrasos de informacion relevante

hacia los alumnos. A continuacion se detallan las dificultades descritas.

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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INTRODUCCION

1.1. Exposicion general del problema

En algunos casos, los alumnos utilizan los medios sociales dentro de la Universidad para
el envio instantaneo de informacion sobre fechas de evaluaciones, materiales de ayuda
y trabajos.

Es por esto que las redes sociales permiten facilitan la comunicacion entre ellos,
acortando tiempos de espera, todo esto en conjunto con las plataformas utilizadas
podrian mejorar el aprendizaje, por esto se quiere proponer la solucibn a la
comunicacién, hacia y entre alumnos, generando un mismo camino para las distintas
plataformas de las cuales usan.

1.2. Nivel actual del problema

El uso de plataformas como Moodle ha sido fundamental para la transferencia de
conocimiento.

Hoy, las redes sociales han aportado a la comunidad, a plantear nuevas formas de
comunicacion, plataformas conocidas como Facebook, Twitter, Google+ que permiten
compartir informaciéon y conocer personas por internet. Dentro de la Universidad no se
evidencia la existencia de una plataforma propia que permita compartir informaciéon
digital como archivos de pruebas anteriores, trabajos realizados, apuntes digitales entre
estudiantes. Este tipo de plataformas podria significar un gran aporte al flujo de
informacién y ayuda al aprendizaje.

Por otro lado, la cantidad de plataformas en la Universidad, requiere un usuario y
contrasefia para cada una de estas y esto puede producir “fatiga de contrasefia”
concepto que se explicara en antecedentes generales.

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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INTRODUCCION

1.3. Objetivos generales y especificos

1.3.1. Objetivo general

Disefiar y desarrollar un prototipo de sistema web social orientado a alumnos de la

universidad.

1.3.2. Objetivos especificos.

e Investigar y analizar las actuales plataformas de la universidad.
eInvestigar y analizar las actuales redes sociales y plataformas orientadas a la
educacion.

e Implementar un prototipo funcional.

Pro/guesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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ANCEDENTES GENERALES
CAPITULO 2. ANTECEDENTES GENERALES

1.1. Fundamentos tedricos del trabajo

1.1.1. SocialUFRO inicios

En diciembre del afio 2010 se comienza con el proyecto Social UFRO el cual parte de la
idea de unificar todos los TIC usados en la universidad por los alumnos. Se realizdé un
tiempo de reclutamiento por un periodo de 2 meses durante el verano del afio 2012. La
idea principal era aprender lenguajes de programacion web de forma autodidacta,
mientras se estudiaba y se construian los primeros prototipos del sistema. En marzo del
2011, se inici6 el proyecto con 3 integrantes los cuales conocian basicamente
tecnologias web, hasta llegar a fines del primer semestre del afio 2012 donde se crea el
primer prototipo del sistema contando con un equipo de 7 personas. Durante la
implementacion del sistema el segundo semestre del 2012. El problema de ingreso al
sistema y la falta usabilidad de la interfaz, lleva al fracaso del proyecto postergandolo
permanentemente. Es donde se decide realizar este trabajo de tesis, generando una
sélida base para retomar nuevamente el proyecto el segundo semestre del afio 2013.

1.1.2. Social Media en la educacién

En un articulo presentado por la profesora Ellen Hoffman, de la Universidad de Hawwai
de Manoa, muestra un estudio realizado con la herramienta Ning (3w.ning.com, 2013).
En donde se realiza un curso online cuyo objetivo es observar la capacidad de
aprendizaje de los alumnos. El resultado del estudio explica que: “While student
evaluations of the course were excellent, written comments at the end of earlier courses
indicated students still missed the immediacy and presence of the traditional classroom,
felt more isolated despite excellent rapport with the instructor, and continued to prefer
F2F settings over distance classes” (Hoffman, 2010). Hoffman describe que los
resultados del curso concluyendo que fueron excelentes pero en algunos casos los

Pw de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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ANCEDENTES GENERALES

estudiantes se sentian mas aislados, ya que todos estaban en el mismo curso pero no
tenian comunicacion persona a persona, se puede concluir que si se puede usar estas
herramientas en conjunto con la interaccion persona a persona se pueden lograr buenos
resultados. Hoffman indica que las redes sociales considerandolas, principalmente,
como foros de discusién tiene un gran potencial para encajar las practicas actuales en la
ensefianza, como explica en la siguiente frase: ‘When considering social networks
primarily as discussion forums, as was the initial goal in the case study, SNS have the
potential to fit in well with current teaching practices focused on content leaming and
critical thinking as shown by the results above” (Hoffman, 2010). Si en comparacion se
utiliza los foros implementados en Campus Virtual se puede agregar que un sistema con
muchas restricciones, como la subida de archivos de forma libre, puede significar el no
uso de estos modulos.

Por otro lado, en el articulo “Web 2.0: redes sociales” mediante unos estudios que se
realizan con Social Media se concluye que los docentes, en general, no ocupan las
redes sociales para el ambito académico, ya que no encuentran que contribuya al
aprendizaje en la actividad de docencia. Pero por otro lado se revela que los alumnos si
utilizan mucho las redes sociales como un método de comunicacion entre sus pares. “Es
posible derivar entonces, que se puede aprovechar esta herramienta tecnolégica tan
apreciada por los jovenes, para establecer a través de ellas un medio diferente de
comunicacién y aprendizaje hacia los alumnos” (Prato, 2010). Es por ello que se toma
en cuenta el uso de social media como los clasicos Sistemas E-learning y hoy conocidos
LMS usados en distintas instituciones a nivel mundial aun asi la falta de funcionalidades
nuevas o la falta de capacitaciones de funcionalidades ya implementada a docentes
tanto como a los propios alumnos puede imposibilitar el buen uso de ellas.

nggesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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ANCEDENTES GENERALES
1.1.3. Plataformas LMS

Las plataformas Learning Management Sistem (LMS) o en la traduccion de sus siglas
como sistema de gestion de aprendizaje, son utilizadas para la realizacién de clases de
manera remota, también son utilizadas para el apoyo extra, en salas de clases,
ayudando a la gestion de material virtual y permitiendo también la realizacion de
cuestionarios, pruebas, talleres online. Dentro de las plataformas LMS existe un gran
abanico, tanto como privativas como de cédigo abierto, el software libre como tal ha
ayudado indudablemente a la difusién de conocimiento. Tal cual como se explica en el
siguiente texto: “Una plataforma para el aprendizaje en linea o LMS es un sistema
integral de gestion, distribuciéon, control y seguimiento de contenidos y recursos
educativos en un entorno compartido de colaboracion. Debe contener o permitir integrar
herramientas de produccion de recursos, comunicacion, administracion, gestion de
cursos y agentes, interaccion en tiempo real y diferido y de creacion de comunidades y
grupos” (http://es.wikipedia.org/,2013). En el mundo se podria afirmar que todos los dias
se crean nuevos sistemas para la educacién pero para que estos sistemas sean exitosos
tienen que ser usados y algunas personas o grupos de personas crean sistemas basicos
hasta sistemas complejos y dejan en cédigo en repositorios de libre acceso para que
estos puedan ser leidos por otras personas las cuales pueden integrarse a estos grupos
de personas para formar comunidades realmente grandes, algunos casos como
Distribuciones del sistema operativo Linux, Ubuntu, Fedora, Debian, esta es una de las
ventajas del software de cédigo libre.

1.1.4. Software de cédigo libre

Una de las ventajas del cédigo libre es que cualquier persona puede usar el codigo de
un sistema, un complemento o cualquier tipo de codigo liberado bajo licencias libres,
tanto como incluirse al desarrollo de estos o crear nuevas versiones bajo las mismas
politicas del software libre.

W de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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ANCEDENTES GENERALES

Otra de las ventajas que se da facilmente en software libre, gracias a sus comunidades,
permite potenciar una de las etapas del desarrollo de un software, pruebas de revision,
parte fundamental de cualquier proyecto. Estos software son testeados por muchas
personas gracias a sus comunidades, esto ayuda al descubrimiento de bugs del sistema
para luego ser solucionados. Es por ello que muchas veces es recomendado el uso se
software libre por su estabilidad a través del tiempo.

Tal cual como explica Fonseca (2012): “La ausencia de informes de error -como sobre el
codigo del iPhone o Windows- no significa que estos productos sean mas seguros. Lo
unico que significa es que esos productos estan cerrados a la opinion publica, de forma
que nadie fuera de las empresas tenga la menor idea de los muchos errores que
contienen. Ademas, no hay forma de que el conjunto limitado de desarrolladores con que
cuenta una empresa, pueda evaluar y testear un software como lo hace la comunidad de
Software Libre, considerablemente mas grande. Por otro lado los problemas de
seguridad en el caso de Software Libre se resuelven en cuestion de horas. En cambio,
en el mundo del software propietario, los parches de seguridad tardan
considerablemente mas en resolverse”.

Por tanto este Sistema sera de software libre para que cualquier persona que quiera
aportar pueda integrarse facilmente a la comunidad o quiera replicar el Sistema en otro
lugar y ser implementado bajo las mismas politicas.

1.1.5. Fatiga de contrasefias

Con todo lo anterior se puede afirmar que el apoyo a la docencia con redes sociales si
puede aportar significativamente al aprendizaje pero también se puede afirmar que tener
un sistema mas dentro de la universidad implicaria un usuario y contrasefia extra. Esto
aportaria al concepto “fatiga de contrasefia” sefialado por Ruiz Calful Ingeniero
Informatico de la Universidad de la Frontera que en su trabajo de tesis indica que:

‘Fatiga de contrasefia se puede definir como la sensacion que experimenta el usuario

W- para Acceso a Plataformas Universitarias
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ANCEDENTES GENERALES
cuando se ve enfrentado a la obligacién de recordar una cantidad importante de
contrasefias distintas para cada sistema al que deben acceder” (Calful, 2011). También
destaca que el uso de muchas contrasefias impide que el usuario cree cadenas de texto
(contrasefias) con mucha complejidad, repitiendo estas contrasefias en mas de una
plataforma, esto podria afectar a la seguridad de los datos del usuario. Por lo que se
recomienda usar distintas claves pero ello conlleva a llamada la fatiga de contrasefas,
anteriormente mencionada. Por ello, el uso de autentificacion transparente podria
mejorar la experiencia de usuario ya que disminuiria la cantidad de autentificacion por
cada plataforma. Todo sistema que requiere mantencién a través del tiempo tiene que
ser escalable y tener una estructura sélidamente definida, hoy en dia se conocen
muchas arquitecturas para diferentes tipos de sistemas informaticos, como los patrones
de disefos.

1.1.6. Patrén de diseiio

El uso de patrones de disefio ayuda en gran medida a la construccion de software, hoy
existen muchos patrones de disefio destacando a Leén Weélicki. Podemos entender el
concepto como: “Un patrén de disefio describe una estructura recurrente de
componentes que se comunican para resolver un problema general de disefio en un
contexto particular” (Welicki, 2013). Modelo-Vista-Controlador (MVC), es un patrén de
disefio de software que es utilizado en muchos sistemas informaticos ayudando a la
reutilizacion de codigo junto a la escalabilidad del software. Se utilizara MVC para
separar el codigo en 3 capas. Estas capas estan definidas por este patron, el cual
permite la escalabilidad y la facil mantencion de este sistema (msdn.microsoft.com,
2013).
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS
CAPITULO 3. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS

3.1. Plan de trabajo

3.1.1. Tecnologias a utilizar

Las tecnologias a utilizar en este trabajo son las siguientes: para la programacién del
lado del servidor se utilizara PHPS lenguaje orientado a objeto. Para el manejo de datos
Mysql, motor de base de datos. HTML5, JavaScript CSS3 para la construccion de las
vistas junto a las tecnologias AJAX, JQuery, NodedS y finalmente Codelgniter,
Framework del lenguaje PHP.

3.1.2. Actividades
Se eligen las tecnologias descritas anteriormente para realizar el desarrollo del sistema.
Junto a esto se realizan diagramas UML y se definen la cantidad de modulos que el

sistema, en su version final, deberia tener:

Gestor usuario.

e Gestor de Archivos.

e Gestor de mensajes (sala de chat).

e Gestor de contrasefias (libreta de credenciales).
o Gestor de grupos.

e Gestor de notificaciones.

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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Figura 3.2.1 Carga Gantt (elaboracién propia).
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3.3. Diagrama de casos de uso

ASTivdradcr

Otros Sisternas Node js

Figura 3.3.1 Caso de Uso Sistema (elaboracion propia).

Muestran como el usuario y los sistemas externos, tienen interaccion con el sistema
principal. Contamos con 4 actores: Alumno, Administrador, Node.JS y Otros sistemas.
Diagrama basado en notacion hecha por Caceres (Caceres, 2013).

Las acciones que puede realizar el alumno son:

* Registrarse.
e Autentificarse.
e Subir Archivos.

PW@:% Acceso a Plataformas Universitarias
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e Descargar Archivos.
e Enviar mensaje privado. (*)
e Editar Clave de acceso a otras Plataformas (2 en este caso). (*)
e Crear y editar grupos (similar a grupos de Facebook).
e Ver notificaciones. (%)
e Editar perfil. (*)

Para el Administrador:

e Autentificarse.

e Borrar archivos.

e Bloquear/desbloquear usuario.
e Enviar mensaje privado.

e Borrar/editar grupos.

En el caso de “Otros Sistemas”, no interacciona con SWAPU pero si se toma como actor
ya que SWAPU si interactia con estos otros sistemas. (*) En la primera version (del
prototipo) no se contempla la creacion del modulo de gestion para el administrador,
todos los cambios del sistema se realizan de forma manual por el programador.
Tampoco ver notificaciones, editar perfil, enviar mensaje privado. So6lo se detallan para

su posterior creacion cuando el sistema entre en su etapa final.

PW de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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3.4. Diagramas de secuencia

i |
i i I
i |
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|

|
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!
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____q_..__________.__._..__...._

Figura 3.4.1 Diagrama Registro (elaboraciéon propia).

Al registrarse a Sistema Web de Acceso a Plataformas Universitarias (SWAPU) requiere
el correo institucional y una contrasefia, luego el sistema envia un e-mail de
confirmacion para verificar si la persona que se registré es el propietario del correo,
luego de confirmar el e-mail mediante un link enviado a su casilla, la cuenta queda
activa.

W‘Mm Acceso a Plataformas Universitarias
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1. Se logea 1

1.1; Envia a home

2. Ingresa a Campus Virtual

- SRS S SR S s e

2.1, verifica si se encuentra dave

2 2 pxe aulentificacion

I .
: | 3. acepla aulentifiacion
3.1 envia a home Campus Virtual r

|
|
4. Ingresa a Carhpus

" ———

Figura 3.4.2 Diagrama autentificacion (elaboraciéon propia).

Muestra los pasos a realizar para autentificarse, en este ejemplo, se toma a Campus
Virtual. En caso que el alumno, no tenga su usuario contrasefia de un sistema externo,
(paso 2.1), el sistema envia un aviso al alumno para que ingrese su usuario y
contrasena referente a la plataforma que requiere autentificarse. Luego continua con el
paso 2.2 para su posterior validacion.

/eb para Acceso a Plataformas Universitarias

\ 14




DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS
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Figura 3.4.3 Diagrama Crear Grupo (elaboracién propia).

Un grupo es un espacio donde los alumnos pueden almacenar informaciéon que ellos
quieran compartir. También se puede definir como un filtro de archivos, se toma por
ejemplo, “Redes Computacionales”. Otros alumnos al buscar el grupo (filtro) Redes
Computacionales y agregarlo a su lista de “Grupos”, podran acceder con solo un enlace
a los archivos asociados a este nombre.
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Figura 3.4.4 Grupos de Facebook (Facebook, 2013).

Muy similar al funcionamiento de los grupos de Facebook, los cuales, mediante un
nombre, crean un filtro donde las personas pueden compartir sus publicaciones, subir
fotos/videos, realizar encuestas y subir archivos varios. Este grupo, cuenta con un
buscador dentro de él para facilitar la busqueda de temas anteriores o archivos subidos
en este.
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3.5. Arquitectura.

3.5.1. Diagrama de componentes

Figura 3.5.1 Diagrama Componente MVC (elaboracion propia).

Muestra la forma de comunicacion entre médulos de las distintas capas del sistema. El
controlador home posee mayor complejidad, ya que utiliza los controladores chat, login,
credenciales y grupo para ser llamados, automaticamente, al ingresar al sistema.

El controlador chat utiliza los modelos chat, grupo, usuario, para lograr administrar los
alumnos conectados. El controlador chat necesita la informacién del usuario este utiliza
los datos de la sesion del usuario para luego realizar una llamada hacia el controlador
grupo el cual filtrar las personas conectadas en su respectiva vista. El controlador login
realiza la verificacion de la autenticidad del usuario, para luego realizar una llamada al
controlador home.

Pm esta de S_jstema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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El controlador registro realiza una llamada al modelo del usuario el cual mediante un
método verifica si el usuario existe, al verificar la no existencia del usuario este crea un
registro en la base de datos para que posteriormente envie un correo de confirmacion
cuenta su cuenta.

3.5.2. Detalle de tecnologia

A continuacion se definen las tecnologias a usar en este prototipo:
HTML5

Las siglas de HTML “Hypertext Markup Lenguaje” las cuales significan en espaiiol
lenguaje de marcado de hipertexto, HTML es utilizado a nivel mundial y se utiliza para
mostrar contenido mediante un navegador el cual pueda interpretarlo, hoy en dia existen
infinidades de navegadores y dispositivos que soportan HTML. Hace un par de afos
aparece como futuro estandar HTML5 el cual trae muchas ventajas en comparacion de

sus versiones anteriores (3w.w3schools.com/, 2013).
‘What is HTML5?

HTMLS will be the new standard for HTML. The previous version of HTML, HTML 4.01,
came in 1999. The web has changed a lot since then. HTMLS5 is still a work in progress.
However, the major browsers support many of the new HTML5 elements and APIs”
(3w.w3schools.com, 2013).

Entre las ventajas de HTML5 se encuentran las etiquetas “audio, video, canvas” antes
de la existencia de estas, para poder reproducir un video desde en navegador era
necesario instalar un complemento como por ejemplo Flash Player, complemento para
reproducir audio, video y muchas otras funciones. La etiqueta <video> de HTMLS

permite reproducir directamente desde el navegador archivos de video, esto permite

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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omitir el llamado a complemento de reproduccién desde el navegador. Las nuevas
etiquetas permiten mejorar la semantica web para los buscadores (3w.w3schools.com/,
2013). Para lograr realizar llamadas al servidor, para pedir un dato o almacenar datos
existen muchos lenguajes hoy en dia como JAVA, Ruby, Python y PHP.

PHPS5

“El PHP (acrénimo de PHP: Hypertext Pre-processor), es un lenguaje interpretado de
alto nivel embebido en paginas HTML y ejecutado en el servidor. El PHP inicio como una
modificacion a Perl escrita por Rasmus Lerdorf a finales de 1994. Su primer uso fue el
de mantener un control sobre quien visitaba su curriculum en su web. En los siguientes
tres anos, se fue convirtiendo en lo que se conoce como PHP/FI 2.0. Esta forma de
programar llego a muchos usuarios, pero el lenguaje no tomo el peso actual hasta que
Zeev Surasky y Andi Gutmans le incluyeron nuevas caracteristicas en 1997, que dio por
resultado el PHP 3.0. La versiéon 5 es la mas reciente y esta previsto el lanzamiento de
la rama 6” (Henst., 2001).

Cristian Van der Henst S. conocido fundador de maestros del web, comunidad conocida
a nivel internacional, relata a PHP como un lenguaje del lado del servidor, esto se refiere
a que todo el cédigo PHP que se embebe en un archivo HTML (se escribe junto al
codigo HTML) es leido por el servidor y no por el usuario, al embeber cédigo PHP en un
archivo HTML inmediatamente se debe cambiar la extension de .HTML a .PHP esto
hace que el servidor apache, en este caso, vea que existe cdédigo PHP dentro del

archivo para luego leerlo y ejecutarlo. Un ejemplo de lenguaje embebido seria:

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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<!doctype html>

harset="utf-8">

>Soy una Pagina con HTML</

bebido en un archivo html"; 2>

Figura 3.5.2 Cédigo PHP embebido en HTML (elaboracion propia).

Para embeber un cédigo PHP se debe cambiar la extensioén de archivo a .PHP y escribir
el codigo dentro de la etiqueta “<?php” y cerrando con “?>" luego de lograr ver la
informacidén que se quiere entregar al usuario con HTML y poder lograr enviar y recibir
informacién desde el servidor con PHP existe una forma de mejorar la experiencia de

usuario usando estilos para mejorar la visualidad de una pagina web con CSS.
CSS3

“Cascade Style sheets” en sus siglas CSS, su traduccion en espafiol estilo de hoja en
cascada, “es un lenguaje especializado a dar estilo a paginas web. Este es un lenguaje
el cual fue creado para que su facil interpretacion, permita ser escrito en un archivo
externo a la pagina web siendo llamado por HTML” (an6nimo). Esto mediante una
etiqueta “link” esto sirve para separar el estilo de la pagina web con el cédigo HTML, con
el fin de que este pueda ser trabajado de manera mas ordenada, ya que HTML en si
permite, dentro de sus etiquetas, con el atributo “style”, modificar el estilo de una

etiqueta.

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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Pero esto muchas veces se lleva a una mala practica el uso del atributo “style” ya que al

ser usado muchas veces, dificulta el trabajo al momento de querer modificar la vista del
HTML.

CSS3, la version 3 de CSS, con notorias ventajas en cuanto a disefio, trae nuevas
propiedades para dar una mejor terminacion a las paginas web. Por ejemplo su
propiedad “box-shadow” que permite generar una sombra o varias sombras en la
etiqueta especificada. La importancia de los nuevos atributos tomamos por ejemplo la
misma propiedad “box-shadow”, para poder lograr un efecto de sombra en una etiqueta,
era creando una imagen con la extension PNG con el efecto de una sombra
transparente, esto con lleva una pagina mas pesada ya que el peso de una imagen es
mucho mayor que aplicar directamente una propiedad de CSS a una etiqueta
(3w.csslab.cl, 2013).

Un ejemplo de sombra en CSS3 seria:

hola soy un print hecho con php embebido en un archivo html

Figura 3.5.3 Resultado del codigo imagen anterior (elaboracion propia).
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Figura 3.5.4 Cédigo HTML y CSS3 (elaboracion propia).

Para que el archivo HTML logre incorporar el estilo, dentro de la etiqueta “head”, se crea
una etiqueta “link” para llamar al archivo CSS mediante el atributo “href” indicando la

direccion del archivo, en este caso “estilo.css”.

‘A partir del aino 2005 se comenzd a definir el sucesor de esta version, al cual se lo
conoce como CSS3 o Cascading Style Sheets Level 3. Actualmente en definicion, esta
versibn nos ofrece una gran variedad de opciones muy importantes para las
necesidades del disefio web actual. Desde opciones de sombreado y redondeado, hasta
funciones avanzadas de movimiento y transformaciéon, CSS3 es el estandar que
dominara la web por los siguientes anos” (Lucas, 2010).

JavaScript

Lenguaje de programacion, el cual se cred en sus inicios para ser usado en validaciones
de formularios, con el tiempo fue evolucionando y hoy en dia es usado en muchos tipos
de “eventos” que se generan, hablamos de eventos cuando un usuario, realiza una

accion a un elemento de una pagina web o sobrepone el mouse en este elemento.

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias
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JavaScript (JS) permite detectar y ejecutar cambios de formas de etiquetas, colores de
estas, ejecucion de formularios web como también llamados a servicios web.

Por tanto se puede definir que JavaScript (JS) es un lenguaje orientado a eventos,
usado en el navegador, Nieto plantea en el siguiente fragmento que: “JavaScript es un
lenguaje orientado a eventos. Cuando un usuario pincha sobre un enlace o mueve el
puntero sobre una imagen se produce un evento. Mediante JavaScript se pueden
desarrollar scripts que ejecuten acciones en respuesta a estos eventos” (Nieto, 2008).

Por otro lado w3schools define: “JavaScript is the world's most popular programming
language. It is the language for HTML and the web, for servers, PCs, laptops, tablets,
smart phones, and more” (3w.w3schools.com, 2013).

JS es un lenguaje muy utilizado a nivel mundial, hoy en dia se utiliza en efectos
graficos, como por ejemplo slides y galerias de imagenes. Al necesitar funciones muy
complejas de JS la generacion de codigo era bastante por ello se utiliza JQuery,
biblioteca de JS, la cual mediante un par de lineas de cddigo, puede realizar estos
mismos efectos con menos codigo, como también a servicios web con AJAX.

JQuery

JQuery es una biblioteca basada en JavaScript para permitir acotar funciones y escribir
cédigo con menos lineas. En sus distintas versiones, logra ser soportado por distintos
navegadores, entre ellos, Chrome, Safari, Firefox. Algunas versiones presentan
problemas con funciones de JQuery como por ejemplo en su version 2.0 de JQuery con
Internet Explorer en sus versiones 6, 7, 8, debido a esto se debe seleccionar la versiéon
con mejor compatibilidad para este prototipo.

En su traduccion: “JQuery es una biblioteca JavaScript rapido, pequefio y rico en
funciones. Hace las cosas como el recorrido del documento HTML y su manipulacion, el
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control de eventos, animacion y Ajax todo esto mucho mas simple con esta API, facil de
usar y funciona en una multitud de navegadores. Con una combinacion de flexibilidad y
extensibilidad, JQuery ha cambiado la forma en que millones de personas programan
con JavaScript” (3w.jquery.com, 2013).

Muchos CMS (Content Manager System) como Wordpress, Joomla, utilizan las ventajas
de JQuery. La creacion de un sistema web escalable necesita una estructura sélida para
que este pueda tener mantenimiento a través del tiempo, sin una estructura definida ni
su respectiva documentacion este podria dificultar su mantenciéon es por ello que se
utilizan patrones de disefio, los cuales ayudan a generar una estructura deseada en el
codigo y permite la escalabilidad de este. Uno de los patrones de disefio conocidos en el
ambito web es MVC anteriormente mencionado dentro de MVC se selecciona el
Framework Codelgniter por su facilidad de aprendizaje y simpleza.

Codelgniter

Framework de PHP el cual permite el uso del MVC en proyectos web, cuenta con varias
bibliotecas de apoyo ya creadas para el uso directo como Helpers, bibliotecas,
controladores de configuracién, entre otras cosas. “El nucleo de Codelgniter (Cl) esta
creado para mejorar la seguridad del sistema, posibilidad de trabajar con distintos
idiomas y una de sus mayores ventajas que la curva de aprendizaje es muy baja por
tanto es muy facil de aprender para cualquier desarrollador web” (3w.ellislab.com,2013).

Por otro lado en la pagina principal de Cl se puede encontrar la siguiente definicion:
“Codelgniter is a powerful PHP framework with a very small footprint, built for PHP
coders who need a simple and elegant toolkit to create full-featured web applications. If
you're a developer who lives in the real world of shared hosting accounts and clients with
deadlines, and if you're tired of ponderously large and thoroughly undocumented
frameworks, then Codelgniter might be a good fit” (3w.ellislab.com, 2013).
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3.5.3. Orden visual de los componentes.

La importancia del orden visual muestra muchas veces la aceptacion de los usuarios
finales tanto como el fracaso del proyecto, en esta etapa toma de referencia el trabajo de
titulo de Jordi Casanueva el cual realiza el desarrollo de un sitio web potenciando el
disefio general de este para su éxito, pasando por interesantes analisis. Uno de ellos es
el punto focal de los usuarios de internet, tomamos este fragmento: “Un punto focal muy
importante en el disefio visual de un sitio es el sector superior izquierdo, con un patrén
de mirada en forma de “F”. Asimismo, segun los patrones de mirada analizados por el
Poynter Institute, hay un recorrido donde la mayor prioridad de atencién se pone desde
la esquina superior izquierda y termina en la esquina superior derecha” (Casanueva,
2008).

Figura 3.5.5 Patron en forma de “F” (Casanueva, 2008).

También se reafirma en el extracto : “Un estudio similar, realizado en conjunto por las
empresas de Search Marketing, Enquiro y Did-it, en colaboracién con la empresa
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Eyetools (que realiza investigacion de eye-tracking), fue testigo de un patron similar
cuando evalud los resultados de busqueda de Google con un estudio de eye-tracking
(seguimiento de ojos). Apodado el “Triangulo de Oro de Google” porque la concentracion
de miradas tienden al area superior e izquierda, lo cual nos muestra que los resultados
son congruentes con la forma del patrén F que detecté Nielsen en sus investigaciones
independientes” (Moyano, 2010).

La relevancia de estos aspectos potencia el uso de estos sistemas web, y ello conlleva a
que si es usado por muchas personas, se concluye que el sistema es exitoso. Es por ello

que dentro del disefio de las pantallas se pondra énfasis en el orden grafico.
3.5.4. Orden de contenido visual

En el siguiente punto se mostrara el orden del contenido visual de las funcionalidades

del prototipo.

Social UFRO

Compaute, Aprende

-+ I

I Contrasefia
Login

Registrate ¢Se te olvido la contrasena?

[*' Entuu._ }

——

Desarrolladores

Figura 3.5.6 Login de sistema (elaboracion propia).
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En la pantalla login se puede apreciar el menu principal en la parte lateral izquierda
donde aparecen 4 items los cuales llevan a login, registrate, desarrolladores y FAQ, en
la parte lateral derecha se muestran 2 entradas para el usuario y su contrasena, también
un link para recuperar contrasefa. Los link de desarrolladores, muestra informacion

general de estos y el link FAQ son las preguntas frecuentes para los usuarios.

Social UFRO
Comparte, Aprende

Login
Registrate

Desarrolladores

Figura 3.5.7 registro de sistema (elaboracion propia).

El registro se hace mediante el correo institucional, en este caso con extension
ufromail.cl en caso que no sea un correo institucional este sera rechazado mediante 2

filtros, el primer filtro se realizara en el navegador mediante JS el segundo filtro se
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realizara en el controlador, este método utiliza con el fin de evitar una sobrecarga en el
servidor a través de peticiones y a la ves el filtro directo en el controlador para evitar la
creacion de cuentas sin esta extension, luego de ser aceptado el correo, se envia un

mail al usuario mediante el método “enviarMailActivacion”.

}

eturn $resultado;

function enviarMailActivacion($user){

$link = base_url(). '/index.php/login/activate/' $user['usu_token'];
$this- »load- -library('email’);

$this- remail >from('noreply-social@ufro.cl’, 'SocialUfro’');

$this -email -to($user['usu_mail']);

$this- ~email 'subject('Activa tu cuenta en SocialUfro');

$this -email 'message(’'<h6>Se ha creado tu cuenta en SocialUfro</h6><
$this- remail >set_alt_message('Se ha creado tu cuenta en SocialUfro\
$this- ~email - »send();

Figura 3.5.8 envio de mail (elaboracion propia).

Este método envia un mail con una direccion apuntando al método de activacion de
cuenta con un token especial creado y guardado en la base de datos, el usuario al
momento recibir el mail, pincha el link con formato

http://social ufro.cl/index.php/login/registro/me

tododeactivacion/tokengenerado este
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llama al método de activaciéon del controlador de registro, compara el token en la base

de datos con el enviado por el usuario, al ser correcto activa la cuenta para luego poder

ingresar al sistema.

MU U igs 2V LauvLeiey Caud v s
(=)
usu_mail usu_password usu_active usu_token tip_id
ervan254@ufromail ¢l D7gNonSIOXUMIOfAF wiMipt8Qz26VEMHWCVvFfgDwAFSOgZUD 1 eSecHd7a3clifda5adaalbi20790d3c 3
ervin@ufro cl staFBAEm|LHOEAUU1BZ2tdIGIGKhTTZKhuBbTXal O5Y BnlHiuF 1 02a41b784adf33d72b6¢71258¢497d80

-3 los elementos que estan marcados  ° Cambiar @ Borar o, Exportar

imero de filas 30 Cabeceras cada 100 filas

la consulta

«| Crearwsta

sion para impamir (documento completo) 4 Exportar g, Mostrar grafico

los

Figura 3.5.9 Envio de mail (elaboracion propia).

Al momento de verificar el token que sea correcto, el atributo usu_active cambia de 0 a 1

permitiendo el ingreso a la plataforma.
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Erwin Hennquez Ferrada (Saiir)

Ultimos archivos Grupos Intranel Campus Virtual

Subido por  Bruo Rolas
manual_hinmiS-gula practica pdf  2304kb
amba haco " 1.dla, I hrs

Subido por  Pichunt
manual_hinmiS-guia,practica pat
amba hace : 1/dia, 3 s

Subido por Perrin
manual_hinmi5-guia, practica pat
amba hace : 1.dia, 3 hrs

Subido por  Brujo Rojas
manual_hinmi5-guia practica pat
amba haco ' 1dia, 3 hrs

Subkio por Pichuntd
manual_hinmi5-guia practica pat
ammba haco © 1 dia, 3 hrs

Subido por. Perin
manual_hinmi5-guta practica pat
armiba haco © 1/dia, 3 hrs

Figura 3.5.10 Vista home (elaboracion propia).

Muestra la informaciéon general del sistema, en la parte superior los link a los otros
sistemas, campus virtual e intranet. En el menu principal al costado izquierdo los grupos
que estan asociados a la cuenta y en la parte central la informacion general de los

ultimos archivos subidos al servidor.
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Erwin Henriquez Ferrada (Sallr)

Ullimos archivos Grupos intranet Campus Virtual

o] . [

® Base de dalos
® GPS
® GPS-2013

® SIA

®) Melodologla della investigacién

Figura 3.5.11 Vista grupos (elaboracion propia).

Al ingresar al menu de los grupos, muestra la opcién de buscar un grupo para asociarlo

al usuario, como también la opcion de crear un grupo.
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Subido por. Bayo Rojas

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Erwin Hennquez Ferrada (Salir)

Intranel Campus Virtual

manual_hinmi5-guia,practica paf  2304kb

arriba hace : 1.dia, 3hrs

Subido por Pichunt
manual_hinmi5-guia practica pat
amba hace : 1 dia, 3 hrs

Subido por  Perrin

manual_hlnmi5-guia practica pat
armba haco : 1 dia, 3 hrs

Subido por Brujo Rojas
manual’_hinmiS-guia.practica paf
armba hace : 1.dia, 3 hrs

Subido, por Pictiuni

manual’_ hinmi5-guia practica. pat
armiba haco : 1.dia, 3 hrs

Subido por Perrin
manual_ hinmiS-guta practica pat
anmba haco : 1.dia, 3 hrs

Figura 3.5.12 Vista grupo (elaboracion propia).

Al ingresar a un grupo muestra los archivos asociados a él, en la parte superior un

buscador de archivos y al lado izquierdo del buscador un boton con la opcidén de subir un

archivo al grupo.
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3.5.5. Logo

Figura 3.5.13 Logo sistema (elaboracion propia).

Logo representativo para el sistema, se elige la forma de una red de 3 circulos, los
cuales representan la union de los demas sistemas junto al logo institucional de la
universidad.

3.6. Configuracion del sistema

3.6.1. Requisitos del sistema
La configuracion 6ptima para el buen desempenio del sistema es:

e Apache version 2.2
e PHP version 5.3.x
e Mysql 5.3.x
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e Servidor debian kernel 2.6.32-5-686

La variacion de algun tipo de version puede causar funciones incorrectas del sistema.

(Para realizar una instalacién local en Windows ver anexo A).

3.6.2. Instalacion de Base de datos

Para instalar la base de datos se utiliza el gestor de base de datos PhpMyAdmin.

Dirigirse a http://social.ufro.cl/phpmyadmin ingresar y luego ir a la pestana usuarios.

phpMuyAdmin

Bosos do datos | SOL & Estado actu. + Exportar =) Importar o Coe

@R e @ 8

(Tablas recientos) (vl

B Cotojamiento de la conexién al sensder g4 2B general ¢l [+]
bd_socialuhio g » —gener.

cdeol
mformation_schema
Lemi_db

mysal & |dioma - Language &  Espadicl - Sparvsh [+
performance_schema =
¥ Toma  pmahomme e
phomyadmen
lest o Tomado de fuente  82% |»

yrabauth Mas conbouraciones

Figura 3.6.1 Phpmyadmin pagina principal (elaboracién propia).

Esto redirige a la vista global de usuarios, donde si ingresas como administrador,
muestra todos los usuarios y la cantidad de permisos que ellos tienen. También permite

editar permiso de cada usuario. Presionar agregar usuario.
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Bases de datos

Vista global de usuarios

Usuario  Servidor Contrasefia Privilegios globales .

cualquiera %

cualquiera linux

cualquiera localhost

arwin locathost
ervin254°  localhost
pma localhost
root hinux

root localhost

Ho

lo
Si

Si

lo
tlo

lo

1t Marcar todos / Desmarcar todos

&, Eliminor a los usuarios seleccionados

{Revocar todos los prmlegios actros de los usuanos y torados

& Estado actual

30 Usuarios

Conceder Accion

v v 3

oRspues )

- Exportat

Editar los pralegios
£ Ediar los pavlegios
& Edatar los prlegios
£ Editar los pavlegios

Editar los prlagios

diar los pmlegios

diar los prlegios

£ Editar los prilegios

Eliminar las bases de datos que tienen los mismos nomores que o5 usuanos

Figura 3.6.2 Phpmyadmin usuarios (elaboracién propia).

=} lmportar

s Expontar

s EXpoOniar

(s Expontar

{ss Exportar

s Expottar
s Exportal
«s Exportar

s Exportar

Conliguracion

Al crear un usuario entrega la opcion de crear una base de datos con el mismo nombre

del usuario con todos los privilegios. Rellenar los campos, seleccionar la opcion de crear

base de datos y presionar agregar usuario.
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Agregdr usudrio

Informacion de la cuenta

Nombre de usuano: co ol campo de “\"f
Servidor: Use el campo de te L'I

Sontras UGy ga a| campo de te -: sosses

Debe volver a

escribir: et
Generar | Generar |
contrasena:

Base de datos para el usuario

Cancelar

Figura 3.6.3 Phpmyadmin crear usuario (elaboracion propia).

Se crea la base de datos y el usuario. El usuario obtiene todos los permisos de

administrador para esa base de datos. Presionar en db_cisu.
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(Tavlas cecientes) . [=]1| Vista global de usuarios

bd_socialufro

Usuario Servidor Contraseia Privilegios globales ..

cualguers %% - USAGE
cualguiera Inux Mo USAGE
cualguiera locathost No USAGE
e db_cisu localhost Si USAGE
B P
localhost Si USAGE
performance_schema
locathost Si USAGE
phpmyadmin
pma localhost No USAGE
test
root hinux Mo ALL PRIVILEGES
) h
webaut root localhost No ALL PRIVILEGES

T Marcar todos / Desmarcar todos
& Agregar usuaro

&, Eliminar a los usuarios seleccionados

(Revocar todos los prvilegios activos de los usuarios y borrarlos
Eliminar las bases de datos que tienen los mIsmos nombra:

Figura 3.6.4 Phpmyadmin crear usuario (elaboracion propia).

Al ingresar al menu de la base de datos no muestra ninguna tabla, ya que aun no se

creado. Para importar las tablas, dirigirse al menu superior y presionar importar.
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& Ru

Opetaciones  » Privileglos

Numero de columnas

Figura 3.6.5 Phpmyadmin menu base de datos (elaboracion propia).

Luego seleccionamos el archivo db_cisu con la extension .SQL. Presionar continuar.

Archivo a importar:

El archrvo puede ser compnmido (gaip, bzip2 zip) 0 descompnmado
Un archivo comprnimido tiene g T JlormatoTfosapresion] For ajemplo sql.zip

Buscar en su ordenador [Soiiccnonu archeo | db_cisu 59 (Maximo, 2 048KB)

Conpunto de caracteres del archno — ullS

Importacion parclal:

vl Permitir [a interrupcion de una importacion en caso que of sengt detecte que se ha acercado al limite de tiempo PHP (Eato podry

sin embargo, puede dariar las lransacciones |

Numero de filas a omitit. imciando de la pnmer fla
Formato:

saL v
0pc|onu QIP.C"lCJ! al formato:

Modalidad SQL compatible  NONE vl @

Y1 No utilizar auTo_zncamyanT con el valor 0 @
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\ 38



DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS
Figura 3.6.6 Phpmyadmin importacion (elaboraciéon propia).

Si la importacion fue correcta, muestra las tablas al mena del costado izquierdo y un

mensaje de confirmacion.

o 47 rstructura g , Buscar wenerar una consuita = CXpOfta:
D 8 @ 3
«" La importacion se @ecuto extosamente se ajecutaron 36 consullrdb_cmd:\
(Tablas recientes) [', __.-—-—-'-'/
db_cisu [+]
h ' a "
bl Importando en la base de datos "db_cisu
| es_carrera =~

| es_credencial
| @s_megas
| es_perfil
| es_perfil_es_ramo

Archivo a importar:

El archrvo puede ser compnmudo (gzip. bzip2. zip) o descomprimido
Un archivo compnmido tiene rmunar en J[formato].[compresion] Por ejemple sqla

| @5_ramo :
| 05_tipo_usuario Buscar an su ordenador | Seleccionar archivo | No se ha seleccionado ningun archae (1
| es_unwversidad ~ i 3
agLiniyersld Conjunto de caracteres del archno  utf-8 [+]
| es_usuano
. Crear tabla Importacion parcial:
vl Permutir la interrupcion de una importacion en caso que el scripl detecte que se ha ac

sin embargo, puede dardar I35 ransacciones. )

Numero de filas a omiter iciando de la pnmer fila 0

Figura 3.6.7 Phpmyadmin base de datos importada (elaboracion propia).
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3.6.3. Instalacion y configuracion del sistema web

mmummmmm-‘“ f

AR i Baglsiven A

’wr—mmﬁmm— c.-—-loomm a-u[ o-:-mu:-

3
m&mmm
Calculando de la 20na horara del servdor ...
mtime ‘backup-7.8,2013"
1375937644
Compensacones de 20na horana: Servdor: - 14400 segundos. Lacalt - 14400 segurcios. Diferencia: 0 segundos,
Dwectonio kstado correctamente -
-u[cwmmmu\ | | Sto remots: | fvar prwew =
i+ apphcation all=2/
. cs = 7 home
. database = &  socslufro
. doc = 1w
. font F weww
. img
W b |
Nombvedew... - | Tamaode.. | Tipode Utma modfcacin | o| | Nomtredeadwo + | Temafod... | Tpodewrc... | Utma modtcn «|
O Carpeta de... 12082013 20x
axche Carpetade arc... 1707-2013 214437 & shesyerdo Capetade... HOo42L
config Carpeta de arc...  06-08-2013 L4%R2) o Carpeta de... 06072012
controllers Carpetade arc... 1707-2013 22029 . system Capetace... 0820130t
e Carpetade arc... 1707-013 204437 _J|  wihoed
. errors Carpeta de arc... 1707-2013 214437 Sroect
helpers Carpetade arc...  17-07-2013 214436 __ ndex php
hooks Carpetade arc... 1707-01321:46 3% _lcerse. tt
. anguage Carpetade arc... 17-07-2013 214426
Loennts Ao oo 10T N2 Nean Ty —l .l -
2 rchovon 13 dreciorios. Tamaflo fotal: 127 byles archwvos y 36 drectonos. Tamato totak: 9,419 byles
tocal Dreccidn | Archivo remoto Tamao | Prondad | Estado [FE

chivos en cola | Transferencas falidas | Transferencias satsfacioras

é-u“ - .

Figura 3.6.8 Archivos del sistema web (elaboracién propia).

Luego de configurar el servidor e instalar apache, Mysql y PHP. Copiar el sistema web
en la direccion HTML por defecto en Linux, la cual esta en la ruta
root@socialufro:/var/www/.
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teins : {  Satined{ BASIRATH')) ("No direct script access allowed’)y

tathe

conhig

autoload.php

constanty.php
database php
doctypes.php
foreign_thars.php

hools.php

$config] 'sase orl”) ‘mttp://localhost/edsu/

inderhtemt
migration.php
mimes php
profiler.php
routes.php
smileyi.php
user_agents php
conttollers
core
criots 9 Sconfig{ " index page’) ‘Index.php';
helpers
hools
language
hbraties
logs
models
thitd _party
views
htaccess
inderhiml
S5

database

fon!

Figura 3.6.9 Codelgniter archivo config.php (elaboracion propia).

Una de las ventajas de Cl es que permite configurar una url como base principal, esto
permite trabajar en produccion desde un sistema local, al momento de dar una direccion
en una vista se imprime la variable dandole la direccion base, al momento de tener que
migrar el sistema, solo se cambia la variable que contiene la direccion base. Esto es

permitido gracias a la carga del Helper url.
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medical
teinn
(Y]
1ettings
application
cathe

contig

conlig.php
constants.php
database.php S-lu!ck‘-td:
doctypes.php
foreign_chati.php
hooks.php
index.himl
migration.php
mimes.php
profiler.php
toutes.php
smileys.php
uier_agents.php
controllers
» cote Sautoload[ “libraries”]  arrcay(‘session’, 'database’);
etrors
helpers
hooks
language
hbranies
logs
models
third_party

views

Sautolcad| “helper”]

htaccess
index.html
(433
database

tont

Figura 3.6.10 Codelgniter archivo autoload.php (elaboracion propia).

La importancia de autoload, permite cargar Helper, bibliotecas y Packages al inicio del
sistema. Por ejemplo, las bibliotecas de sesion y database se utilizan en todo el sistema
por tanto son cargadas al inicio para poder ser llamadas en cualquier controlador
directamente sin tener que cargarlas en este. Esto permite mayor rapidez al ejecutar una

un método en el controlador que requiera de una conexion a la base de datos.
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medical
L { 31}
asu
settings
application
cache
¥ conlig
autoload.php
contig.php
constants.php

doctypes.php

foreign_cthars.php

‘localhost';

hooks.php ‘db cisu'y
L

index.html ord" ‘123asd"’;
migration.php of ase’ ‘db_cisu’;
mimes.php s m, sql’;
profiler.php : :
routes.php $
smileys.php sd
user_agents.php : -“" f8';
controllers s ‘utf8 general «
> core $ o
erors s
s tricton’
» helpers
= hooks
» language
* libranes
logs
models

Figura 3.6.11 Codelgniter archivo database.php (elaboraciéon propia).

Existe una libreria que almacena la configuracion de la base de datos para poder realizar
la conexion a esta. Codelgniter permite conexion con distintos motores de base de

datos, en este caso usa la conexion para Mysql.
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* medical
tesis
¥ dsu
*oaettings
application
» cache
¥ config
autoload.php
config.php
constants.php
database.php
doctypes.php
foreign_chars.php
hooks.php
index.html
migration.php
mimes.php

profiler.php

smileys.php
user_agents.php
 controllers

> core

b oerrors

Figura 3.6.12 Codelgniter archivo routes.php (elaboracién propia).

La configuracion de las rutas, permite que al iniciar el sistema este pregunta al archivo
routes.php que controlador cargara por defecto, en este caso se carga el controlador

login para iniciar el sistema.
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3.7. Aspectos legales

A continuacioén se detallan los términos y condiciones de servicio del sistema SWAPU o
en su nombre de fantasia SocialUFRO. Estos términos y condiciones se redactaron en

con el aporte de Nicolas Carrasco Ingeniero informatico de la Universidad de la Frontera.

1. Su relacion con SocialUFRO

1.1. Su relacibn con el proyecto socialUFRO y su sistema web en internet

www.social.ufro.cl y el usuario, se regiran exclusivamente por los siguientes términos y
condiciones en su version vigente al momento de la utilizacion.

2. Aceptacion de los Términos y Condiciones

2.1. Para poder hacer uso del sistema SocialUFRO, se aceptaran previamente los
Términos y Condiciones de uso. No podra utilizar estos servicios sin aceptar los
Térmminos y Condiciones.

2.2. Desde el momento de su participacion, el usuario acepta estos términos vy
condiciones, asi como el procedimiento de funcionamiento de social.ufro.cl descrito en la
pagina de internet ww.social.ufro.cl no se reconoceran condiciones contractuales del

usuario que difiera de éstas, salvo que social.ufro.cl haya aceptado expresamente y por
escrito su aplicacion.

3. Cambio en los Términos y Condiciones

3.1. SocialUFRO se reserva el derecho a realizar modificaciones en los Términos y
Condiciones en cualquier momento.
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3.2. En caso de modificacion de los Términos y Condiciones, estos seran publicados y
puestos a disposicion del usuario la préxima vez que este ingrese al servicio. Sera

entonces responsabilidad del usuario, informarse sobre las modificaciones realizados.

3.3. Su uso continuado del Servicio después de que los Términos y Condiciones
Modificados hayan sido publicados constituira su aceptacion de los Témminos y
Condiciones Modificados.

3.4. Si Ud. no estd de acuerdo con los Términos y Condiciones Modificados Ud.

debera dejar de utilizar el Servicio.

5. Contenido

5.1. Los contenidos subidos a esta plataforma son estrictamente responsabilidad, asi
también sus consecuencias, del usuario por cualquier problema que se presente. Sea

por derecho de autor, o que |la persona duefia o creadora del archivo esté en contra de
que su creacion o modificacion sea publicada.

5.2. Para que el usuario pueda compartir archivos mediante este sistema web, el

usuario se compromete a no subir material indebido, o material no autorizado por sus
creadores o editores.

5.3. El proceso de publicacion de contenido consiste en:

l. Registrarse y aceptar los términos y condiciones.

Il Ingresar a la plataforma, mediante la direccion web www.social.ufro.cl.

1. Seleccionar el filtro a utilizar, llamese al filtro un nombre el cual se asocia

con un ramo de su carrera u otra carrera perteneciente a la universidad de la
frontera.

V. Seleccionar el archivo mediante la herramienta de subir archivos integrada.
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V. Esperar a que el archivo sea cargado al servidor de SocialUFRO.
VI. Verificar que el archivo se subié correctamente.
6. Restricciones generales a la utilizacion

6.1. El usuario solo puede descargar y hacer uso del contenido publicado para motivos
educacionales.

6.2. SocialUFRO se reserva el derecho a excluir o bloquear cualquier usuario que
haga mal uso de la plataforma.

6.3. El usuario sera excluido del sistema web cuando existan sospechas fundadas que

estén infringiendo la ley o vulnerando los derechos de terceros, o los Términos y
Condiciones aqui descritas.

7. Tratamiento de datos personales

7.1. El usuario que comparta sus datos personales dentro de la plataforma, otorga el
derecho a utilizarlos por SocialUFRO solo para fines académicos.

7.2. Los datos ingresados por el usuario deberan ser reales para posibilitar la
verificacion de la identidad del mismo.

7.3. En caso de que el usuario utilice datos falsos, SocialUFRO tiene el derecho de

bloquear de forma temporal o permanente su ingreso este sistema web.

7.4. EIl usuario tiene todo el derecho de solicitar la eliminacion de sus datos

completamente, enviando un correo electronico a la direccién socialufro@gmail.com.
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8. Limitacion de Responsabilidad

8.1. SocialUFRO puede tener enlaces de paginas externas tanto, como direcciones de
otras plataformas estudiantiles como enlaces de publicidad, a pesar del cuidadoso
control de contenidos, no asumimos responsabilidad alguna por los contenidos de los
enlaces externos.

8.2. De los contenidos de dichas paginas sé6lo responderan sus gestores. En virtud de
esta clausula nos distanciamos expresamente de todos los contenidos de cualquiera de
las paginas con la que enlace la pagina de internet SocialUFRO.

8.3. Rehusamos cualquier responsabilidad por el contenido de las directrices de
proteccion de datos a terceras paginas de internet, de la misma forma SocialUFRO, no
tendra responsabilidad sobre la informaciéon proporcionada por otros sitios web y las
consecuencias de ello se deriven.

8.4. Social.ufro.cl no avala ni respalda de ninguna forma el acceso, informacién o
contenido de cualquier otro sitio web o portal en los casos que dicho acceso se efectie
desde o hacia éste, ya sea dicho acceso se efectue mediante link, banner, o mediante
cualquier dispositivo disponible en la red.

9. Propiedad intelectual

9.1. Los contenidos de las pantallas relativas a los servicios de SocialUFRO, como asi
también los programas, bases de datos, redes y archivos que permiten al usuario de
gozar del servicio que éste ofrece, son de propiedad de SocialUFRO y estan protegidas
por las leyes y los contratos internacionales de derecho de autor, marcas, patentes,
modelos y disefios industriales (a excepcion de los archivos que subidos por el usuario,
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS

éstos son liberados bajo Creative Commons por compartir igual, no derivados y sin uso
comercial).

9.2. El uso indebido de y la reproduccion total o parcial de dichos contenidos quedan
prohibidos, salvo autorizacién expresa y por escrito de social.ufro.cl.

9.3. El sitio www.social.ufro.cl podria contener enlaces a otros sitios web, lo cual no
indica que éstos sean propiedad u operados por SocialUFRO, en virtud que SocialUFRO
no tiene control de tales sitios, NO sera responsable por los contenidos, materiales,
acciones y/o servicios presentados por estos mismos, ni por dafos o perdida

ocasionadas por la utilizacion de éstos, sean causadas directa o indirectamente.

9.4. La presencia de enlaces a otros sitios web no implica una sociedad, relacion,

aprobacion y/o respaldo por parte de campusvirutal.ufro.cl, intranet.ufro.cl, ufromail.cl, a
dichos sitios y sus contenidos.
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RESULTADOS Y DISCUSION
CAPITULO 4. RESULTADOS Y DISCUSION

Muestra un resumen de las actividades realizadas detallando las funcionalidades del
sistema.

4.1. Funciones realizadas

Las funcionalidades desarrolladas para el prototipo del sistema SWAPU (sistema web de
acceso a plataformas universitarias) son:

e Registrarse

e Ingresar al Sistema.
e Gestionar Grupo.

e Gestionar Archivos.

e Ingresar a otras Plataformas.

4.1.1. Registrarse

Se implementé un registro simple, de 2 campos, para que el usuario pueda ingresar
rapidamente al sistema sin mayores complicaciones. No se alcanz6 a realizar la
validacién via e-mail enviando un mensaje de confirmacion para activar la cuenta, con
esto se verificaba la veracidad del correo institucional.

4.1.2. Ingresar al sistema

Al ingresar, el sistema muestra un resumen general de los ramos inscritos y los ultimos
archivos subidos a la plataforma, también un menl secundario con las opciones para
ingresar a otra plataforma, gestionar un grupo. Existieron complicaciones al implementar
el chat general por tanto no se alcanzé a desarrollar.

-~

e/
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RESULTADOS Y DISCUSION
4.1.3. Gestionar grupo

Al ingresar desde el menu secundario grupos, el sistema muestra 2 opciones: crear
grupo y buscar grupo. Se permite a cualquier usuario crear un grupo, esto se hace para
que €l pueda auto gestionar grupos de trabajo dentro de la plataforma sin necesidad de

que un administrador lo cree, también la opcién de buscar un grupo directamente y
agregarlo a su perfil.

4.1.4. Gestionar archivos

Al ingresar a un grupo este da la opcion de subir un archivo se limité a una cantidad de
formatos especifica (JPG, DOC, DOCX, etc.) para no sobrecargar el servidor con
archivos de gran tamaino como videos y audio. Cada archivo que muestra puede ser
faciimente descargado presionando el botén descargar.

4.1.5. Ingreso a otras plataformas

En el menu secundario aparecen 2 plataformas campus virtual e intranet, al presionar en
una de estas, si no se ha registrado la plataforma, redirige hacia un formulario para que
el usuario ingrese su usuario y contrasena por Unica vez redirigiéndolo a la plataforma
que selecciond, al presionar nuevamente en la plataforma desde el menu secundario
redirige nuevamente la plataforma con la sesion iniciada.
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CONCLUSIONES
CAPITULO 5. CONCLUSIONES

En este trabajo de titulo se presentaron algunas plataformas para el uso en el ambito
educacional (Ning, Moodle, intranet, redes sociales), para luego fundamentar
teéricamente las bases del prototipo SWAPU, luego se creé un plan de trabajo para
realizar todas las actividades, usando distintas herramientas y tecnologias, los
principales problemas para seguir la Carta Gantt fueron factores externos los cuales
fueron contemplados al momento de asignar los tiempos de las actividades.

El uso de plataformas para el aprendizaje se puede afirmar que es un gran aporte a la

‘ comunidad, se puede agregar que ha existido siempre la necesidad de automatizar

: procesos, es por ello que desde que nacié internet se ha tratado de mejorar la

comunicaciéon. Compartir informaciéon a través de la red ha sido un gran beneficio a la

| comunidad, el uso masivo de computadores y Smartphones ha ayudado a que la red

\ cada dia crezca mas y ha permitido que comunidades completamente aisladas puedan
comunicarse en cosa de segundos con cualquier parte del mundo.

Es por esto que existe la necesidad de educar virtualmente apoyado de herramientas
como los sistemas e-learning, pero ¢ Existe realmente un sistema capaz de abarcar todo
tipo de necesidades para la educaciéon? En la gran lista de sistemas creados para este
fin, vemos que es muy dificil abarcar toda la cantidad de necesidades, pero si vemos
que existen muchas plataformas E-learning que cumplen distintos roles dentro de la red

cubriendo un gran espectro de necesidades, entre unas de las mas comunes del siglo
XXl la comunicacion instantanea.

La evolucion de los sistemas web ha dado pie al nacimiento de las redes sociales las
cuales han sido un gran hito en la comunicacién, es por esto que un sistema E-learning
que no sea capaz de adaptarse al cambio, con el tiempo se vuelve obsoleto, ya que
como los seres humanos son capaces de adaptarse y sobrevivir a través del tiempo, si

un sistema no logra adaptarse, muere. En el contexto informatico un sistema muere
cuando deja de ser usado.
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CONCLUSIONES

El gran coste de modificar un sistema ya implementado en una comunidad que esta en
movimiento, es muy alto, es por ello que muchos, en este caso la universidad, crea

pequeiias mejoras dentro de estos sistemas para que no sean un problema para el
usuario, sino una ayuda para este.

Es por esto que se decide crear un nuevo sistema que logre automatizar algunos
procesos tan basicos como el poder compartir un archivo, hasta procesos mas
complejos como la autentificacion transparente entre plataformas.

Después de realizar el prototipo del sistema web de ingreso a las plataformas
universitarias, se llega a la conclusion que si puede ser un gran beneficio a la
comunidad, solo se necesita poner énfasis en generar un equipo de desarrollo activo,

para estar siempre pendiente de mejorar y realizar las mantenciones necesarias al
sistema.
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GLOSARIO

MVC: modelo vista controlador.

Web 2.0: sitios que facilitan compartir informacion.
LMS: sistema de gestion de aprendizaje.

UML: Lenguaje unificado de modelado.

Moodle: Sistema de gestion de recursos, LMS.

Facebook: red social.

Twitter: red social.

Google+: red social.

TIC: tecnologias de la informacién y comunicacion.
e-learning: aprendizaje electronico.

Linux: nacleo de Sistema Operativo libre.

Autentificacion: acto de confirmacion de algo como autentico.

PHPS5: version 5 del lenguaje PHP.

JQuery: biblioteca de JavaScript.
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AJAX: “JavaScript asincrono y XML”.
NodeJS: motor de JavaScript del lado del servidor.

SWAPU: Sistema Web de Acceso a Plataformas Universitarias.

HTMLS5: Version 5 de HTML.

Apache: Servidor para PHP.

CSS: Hojas de estilo en cascada.

CMS: sistema de gestion de contenido.

Framework: Conjunto de Bibliotecas para ser usadas como base.
Codelgniter; Framework basado en PHP.

Helper: Libreria de ayuda de Codelgniter.

Token: cadena de caracteres.
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ANEXO A

Instalacion de servidor local XAMPP

Plataforma Windows 7

Descargar programa XAMPP de la pagina http://www.apachefriends.org/en/xampp-

windows.html

XAMPP Windows 1.8.1

99 MB

= ZIP 184 MB

& 7zip 84 MB

XAMPP for Windows 1.8.1, 30.9.2012
Version Size Content

Apache 2.4.2, MySQL 5.5.27, PHP 5.4.7, OpenSSL 1.0.1c,
phpMyAdmin 3.5.2.2, XAMPP Control Panel 3.1.0,
Webalizer 2.23-04, Mercury Mail Transport System v4.62,
FileZilla FTP Server 0.9.41, Tomcat 7.0.30 (with

mod_proxy_ajp as connector), Stravberry Perl 5.16.0.1
Portable

For Windows 2000, XP, Vista, 7.

Installer

MD35 checksum: 2c067c31725fda3c7 1c6d43483b4df4c
ZIP archive

MDS5 checksum: 924e8cdc0fc493984e0c49162a8f31c18

7zip archive
MD5 checksum: 462f6bc3c8e96a8c9228927ff8e0d217

A.1 descarga parte 1

Al iniciarse la descarga en Google Crome indica el proceso en la parte inferior del

navegador
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‘[i'""u xampp-win32-1.8.1-V....exe
= 1,1de 97,4 MB, 11 minuto...

v

A.2 descarga parte 2

Esperar a que se descargue completamente.

| xampp-win32-1.8,1-Y....exe

v

A.3 descarga parte 3

Al descargar y ejecutar el instalador inicia la instalacion poner continuar.

Welcome to the XAMPP 1.8.1 Setup
Wizard

This wizard will guide you through the installation of XAMPP
1.8.1.

Itis recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.

Click Next to continue.

'ﬁ' Cancel ‘

|
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A.4 Instalacion parte 1

Por defecto se seleccionan los siguientes componentes, poner continuar.

AL 3 SEEE T A L o L e e R DTSR R S S

S B9 XAMPP 1.8.1 win32

| Choose which features of XAMPP 1.8.1 you want to install
4

i

ity Check the components you want to install and unchedk the components you don't want to
1‘ install, Click Next to continue.,
I
|

! Select components to install: '

] [¥] server
@[] Tools
Space required: 668,8MB
rullsoft Install System v2,46
eI,
<Back Cancel
A.5 Instalacion parte 2

Seleccionar el lugar de instalacion, por defecto en c:\xampp\ instalar.
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B9 XAMPP 1.8.1 win32

Setup will install XAMPP 1.8. 1 in the following folder. To install in a different folder, dick

i Choose Install Location e
'.;:f.'l“;i Choose the folder in which to install XAMPP 1.8. 1.
L
(! ]

"r ¥

|| Browse and select another folder. Click Install to start the installation.

| Destination Folder
|V Browse... I
Space required: 668.8MB
Space available: 376.8GB

nullsoft Install System v2,46

<Back ‘ Cancel

A.6 Instalacion parte 3

Pregunta si deseas ejecutar el panel de control para administrar los

seleccionar si.
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Setup was completed successfully.

B9 xAMPP 1.8.1 win32

You can manage all the servers (services) with the XAMPP Control Panel. Do
you want to start the Control Panel now?

{ulisaft Install System ve. 46

<Back || Finish

Cancel

A.7 Instalacion parte 4

Luego presionar en finalizar para terminar con la instalacion.
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Completing the XAMPP 1.8.1 Setup
Wizard

XAMPP 1.8.1 has been installed on your computer.

Click Finish to dose ths wizard.

< Back Finish I’ Cancel l

0.1 Instalacion parte 5

Al abrir el panel de control muestra los servicios, activar los servicios apache y Mysql.
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£9 XAMPP Control Panel v3.1.0 3.1.0 [ Compiled: September 20th 2012 ]

XAMPP Control Panel v3.1.0 3.1.0

— Modules

Service Module PID(s) Port{s) Actions
%|  Apache Stat | Admin | cConfig |
;_XJ MySQL Start | Admin l Config ]
ll FileZilla Start j Admin ' Config I
_l Mercury Start | Admin I Config l
ﬁj Tomeat Start | Admin J Config l

103608 a m_ [main]
1036 08 am [main]
1036 08 a m  [main]
10:36:08 am. [main]
1036 08 am [main]
1036 08 am  [main]
10:36 09 a m. [main]
10:36 1% am [main]
10:36:19 am. [main]

Initializing Control Panel

Windows Version: Windows 7 Home Premium SP1 64-bit

XAMPP Version: 1.8.1

Control Panel Version: 3.1.0 3.1.0 [ Compiled: September 20th 2012

Running with Administrator rights - good!
XANPP Installation Directory: "c:'xampp\”
Checking for prerequisites

All prerequisites found

Initializing Modules

A.8 Habilitar servicios.

k Para detener los servicios, presionar stop o detener.

|
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£ XAMPP Control Panel v3.1.0 3.1.0 [ Compiled: September 20th 2012 ]

3] XAMPP Control Panel v3.1.0 3.1.0

— Modules g ST g A

Service Module PID(s) Port{s) ons
%|  Apache 1464 80.443 [ Stop | Admin | Config |
x| mysaL 4280 3306 {[ Stop | Admin | Config |
!J FileZilla I Admin j Config l
__| Mercury Start l Admin l Config l
_X_I Tamcat StanJ Admin l Config l

103608 a m [main] Initializing Control Panel

10:36 08 am [main] Windows Version: Windows 7 Home Premium SP1 64-bit

10.36:08 am. [main] XAMPP Version: 1.8.1

10:36:08 a m [main]  Control Panel Version: 3.1.0 3.1.0 [ Compiled: September 20th 201z
10:36.08 a.m. [main] Running with Administrator rights - good!

103608 am [main] XAMPP Installation Directory: "c:\xampp\"

103609 am [main] Checking for prerequisites

103619 am [main] All prerequisites found

10.36:19 am_ [main] Initializing Modules

A.9 Detener servicios.

Al tener instalado XAMPP, abrir el navegador y dirigirse a la direccion

http:/locahost/xampp/. Si todo qued6 correctamente instalado y los servicios corriendo
deberia aparecer la siguiente pagina.
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“ C A " locahost xampp |

XAMPP

i, XAMPP fiir Windows .. s ...

Eatado XAMPE-Status
squan da sequrtdad s : \ ot g
- - VOO0 0 et LA man sehen w * XAMPD,| OROAOANLEN GRITartat
Documentacion SOfOrm Pt s 30 Cor LSO aNON vOr XAMPP 009NA0 wurto, s0bten MySaL 1
Componentes
Php My Q0 Datanbank [5aicvini]
phpnfol) o 9V Control Pavel v30.12 | Compiedt June 14Lh 2012 )
trrustracion de CD .
ikt S [E] xAMPP Control Panel v3.0.12

hpenda di“::::;:mwm‘ erheebedon | Owmst  Medd  PlO(s) Portts)  Aktionen

‘ 424 00, 443 hmﬂl Adrren |_!

4172 3304 ,_.,mj A l_'.‘

a0t 21, 1417 "ml Admin l_:
o
1]

Perl : i
petinfo()
Uibro de mwitados

i

A o=

KLISSK

25,79,10%, 106
s T aee Staewen] Adme |

4340 U008, 8009, 8080

128€

|

il
i
i

Info
; o e 3 { Statsandetung orlanrd gostartet
Fomcat sxampie gty crv [Mazta) Starte Diensl FiloZita

Fhbambial Coackhimdmdeminn

el amab e shasmah

A.10 Pagina XAMPP activa.

Imagenes rescatadas de http:/ftuiio.wordpress.com/2012/12/27/instalar-xampp-en-
windows7/.
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ANEXO B

Proyecciones

Las proyecciones del proyecto son crear un nlcleo genérico que pueda ser

implementado como servicio en cualquier lugar que se requiera, el diagrama entidad
relacion de este nicleo se puede ver en la siguiente imagen:

B.1 Diagrama entidad relacion nicleo.

La tabla es_carrera permite el registro de carreras, lo cual permite el filtro de usuarios
por una carrera especifica, mas la tabla es_universidad, permite almacenar usuarios de
diferentes universidades. Uno de los nuevos modulos sera un contador de megas de
descarga y subida, por megas subidos el usuario ganara créditos para descarga, el
controlador permitira restringir las descargas al momento de no tener créditos de
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descarga, este sistema nuevo se implementara para que los usuarios de alguna forma

estén “obligados” a compartir archivos para que la plataforma contintie creciendo.

Nueva interfaz

En la siguiente version se implementara una nueva interfaz con un diseino mas solido

este disefo fue aportado por Cristian Campos Disefiador de la empresa QFactor Ltda.

Iniclo Intranet Campus virtual

Cursos

@n

Titulo Titulo
Curso 1 Curso 2

Erwin A St

Henriquez

Titulo fitulc Titu itulo Titulo
Curso 7 i 3 rso @ I 1 Curso 11

Novedades

Patriclo Rojas

Patricio Rojas

ma

Patriclo Rojas

&

&
ﬁ éaffllcloRolxs
&

B.2 Nueva interfaz Social UFRO.

La nueva interfaz pretende implementar el médulo chat del sistema final junto al médulo

de perfil, esto para mejorar la experiencia del usuario.
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