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RESUMEN 

Este trabajo de titulo pretende presentar una propuesta que permita integrar la 

autentificación transparente, a las distintas plataformas usadas por los alumnos, en la 

Universidad. Además, el cómo se puede integrar las herramientas de web 2.0 y redes 

sociales para mejorar el aprendizaje. 

Por ello dentro de esta propuesta se plantean distintos puntos de vista de autores 

referente a la web 2.0. Y por ejemplo, el aporte de las redes sociales en la educación, 

las nuevas plataformas existentes, el análisis de buenas prácticas para el desarrollo de 

software, como Modelo Vista Controlador (MVC), y el diseño integro del sistema. 

Se describen distintos conceptos fundamentales en los primeros capftulos, luego se 

comienza con el estudio de la solución a la problemática principal, finalizando con un 

Prototipo de Sistema Web. 

El primer capitulo describe el problema general, detallando los problemas actuales y 

sef'\ala los objetivos generales del proyecto. 

El segundo capitulo plantea los fundamentos teóricos de la solución, comenzando con 

una breve descripción de cómo surgió la idea, continuando con el uso de plataformas 

Learning Management System (LMS), la explicación del término de fatiga de 

contraseñas y finalizando con el patrón de diseño. 

El tercer capitulo describe las actividades y tecnologías a utilizar, muestra una carta 

Gantt la cual define en detalle las actividades a realizar durante el tiempo de proceso. 

Refuerza la solución con análisis de diagramas UML, detalla la arquitectura a utilizar y la 

configuración e instalación del sistema. 

El cuarto capitulo detalla las funciones realizadas concluyendo en el capítulo 5. 
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INTRODUCCIÓN 

CAPITULO 1. INTRODUCCIÓN 

La Universidad cuenta con distintas plataformas web, las cuales apoyan el aprendizaje 

de los alumnos, facilitando la entrega de información de los profesores junto al material 

de apoyo para las clases. 

Una de las plataformas más usadas dentro de la universidad es campus virtual, 

implementado para unificar plataformas anteriores basadas en Moodle, todo esto para 

mejorar la experiencia de usuario y unificar las bases de datos de los alumnos, esta 

aplicación web permite el fácil manejo de material y gestión de alumnos, la plataforma 

Moodle en su página principal afirma que: "Moodle facilita a los educadores las mejores 

herramientas para gestionar y promover el aprendizaje" (moodle, 2012) esta es una de 

las razones por cual se eligió esta plataforma en la universidad. 

La segunda plataforma más usada es Intranet UFRO la cual permite realizar distintos 

tipos de servicios para agilizar procesos de inscripción de asignaturas, gestión de maya 

curricular, entre otras funciones. "Por medio de intranet puedes acceder a una serie de 

servicios académicos y de ~estión que emplearás habitualmente en tu vida universitaria" 

(UFRO, 2013) estos servicios existen tanto como para alumnos como para profesores. 

En conjunto facilitan el uso de material digital, exposición y realización de evaluaciones 

online para estudiantes. 

1. Descripción del problema 

En ocasiones el envio de información por distintas plataformas podria dificultar la llegada 

de información directa hacia el alumno, en otras palabras, la diversidad de hábitos de 

utilización de dichas herramientas, podrla generar retrasos de información relevante 

hacia los al·umnos. A continuación se detallan las dificultades descritas. 

Pro pu 



INTRODUCCIÓN 

1.1. Exposición general del problema 

En algunos casos, los alumnos utilizan los medios sociales dentro de la Universidad para 

el envio instantáneo de información sobre fechas de evaluaciones, materiales de ayuda 

y trabajos. 

Es por esto que las redes sociales permiten facilitan la comunicación entre ellos, 

acortando tiempos de espera, todo esto en conjunto con las plataformas utilizadas 

podrfan mejorar el aprendizaje, por esto se quiere proponer la solución a la 

comunicación, hacia y entre alumnos, generando un mismo camino para las distintas 

plataformas de las cuales usan. 

1.2. Nivel actual del problema 

El uso de plataformas como Moodle ha sido fundamental para la transferencia de 

conocimiento. 

Hoy, las redes sociales han aportado a la comunidad, a plantear nuevas formas de 

comunicación , plataformas conocidas como Facebook, Twitter, Google+ que permiten 

compartir información y conocer personas por intemet. Dentro de la Universidad no se 

evidencia la existencia de una plataforma propia que permita compartir información 

digital como archivos de pruebas anteriores, trabajos realizados, apuntes digitales entre 

estudiantes. Este tipo de plataformas podría significar un gran aporte al flujo de 

información y ayuda al aprendizaje. 

Por otro lado, la cantidad de plataformas en la Universidad, requiere un usuario y 

contrase~a para cada una de estas y esto puede producir "fatiga de contraseña" 

concepto que se explicará en antecedentes generales. 

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias 
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1.3. Objetivos generales y especificos 

1.3.1. Objetivo general 

Diseñar y desarrollar un prototipo de sistema web social orientado a alumnos de la 

universidad. 

1.3.2. Objetivos específicos. 

•Investigar y analizar las actuales plataformas de la universidad. 

•Investigar y analizar las actuales redes sociales y plataformas orientadas a la 

educación. 

• Implementar un prototipo funcional. 

Propuesta de Sistema Web ra Acceso a Platafonnas Unrversitarias 
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ANCEDENTES GENERALES 

CAPITULO 2. ANTECEDENTES GENERALES 

1.1. Fundamentos teóricos del trabajo 

1.1.1. SocialUFRO inicios 

En diciembre del ano 201 O se comienza con el proyecto Social UFRO el cual parte de la 

idea de unificar todos los TIC usados en la universidad por los alumnos. Se realizó un 

tiempo de reclutamiento por un periodo de 2 meses durante el verano del año 2012. La 

idea principal era aprender lenguajes de programación web de forma autodidacta , 

mientras se estudiaba y se construian los primeros prototipos del sistema. En marzo del 

2011 se inició el proyecto con 3 integrantes los cuales conocf an básicamente 

tecnologias web, hasta llegar a fines del primer semestre del año 2012 donde se crea el 

primer prototipo del sistema contando con un equipo de 7 personas. Durante la 

implementación del sistema el segundo semestre del 2012. El problema de ingreso al 

sistema y la falta usabilidad de la interfaz, lleva al fracaso del proyecto postergándolo 

permanentemente. Es donde se decide realizar este trabajo de tesis, generando una 

sólida base para retomar nuevamente el proyecto el segundo semestre del año 2013. 

1.1.2. Social Media en la educación 

En un artículo presentado por la profesora Ellen Hoffman, de la Universidad de Hawwai 

de Manoa, muestra un estudio realizado con la herramienta Ning (3w.ning.com, 2013). 

En donde se realiza un curso online cuyo objetivo es observar la capacidad de 

aprendizaje de los alumnos. El resultado del estudio explica que: While student 

evaluations of the course were excellent, written comments at the end of earlier courses 

indicated students still missed the immediacy and presence of the traditional classroom 

felt more isolated despite excellent rapport wrth the instructor, and continuad to prefer 

F2F settings over distance classes " (Hoffman, 2010). Hoffman describe que los 

resultados del curso concluyendo que fueron excelentes pero en algunos casos los 

Propuesta de Srstema Web para Acceso a Plataformas Universitarias 
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estudiantes se sentlan más aislados, ya que todos estaban en el mismo curso pero no 

tenlan comunicación persona a persona, se puede concluir que si se puede usar estas 

herramien1as en conjunto con la interacción persona a persona se pueden lograr buenos 

resultados. Hoffman indica que las redes sociales considerándolas, principalmente, 

como foros de discusión tiene un gran potencial para encajar las prácticas actuales en la 

ensenanza, como explica en la siguiente frase: When considering social networks 

primarily as discussion forums, as was the inrtial goal in the case study, SNS have the 

potential to frt in well with current teaching practices focused on content leaming and 

critica! thinking as shown by the results above (Hoffman, 201 O). Si en comparación se 

utiliza los foros implementados en Campus Virtual se puede agregar que un sistema con 

muchas restricciones, como la subida de archivos de forma libre, puede significar el no 

uso de estos módulos. 

Por otro lado, en el articulo "Web 2.0: redes sociales" mediante unos estudios que se 

realizan con Social Media se concluye que los docentes, en general, no ocupan las 

redes sociales para el ámbito académico, ya que no encuentran que contribuya al 

aprendizaje en la actividad de docencia. Pero por otro lado se revela que los alumnos si 

utilizan mucho las redes sociales como un método de comunicación entre sus pares. "Es 

posible derivar entonces, que se puede aprovechar esta herramienta tecnológica tan 

apreciada por los jóvenes, para establecer a través de ellas un medio drterente de 

comunicación y aprendizaje hacia los alumnos· (Prato, 2010). Es por ello que se toma 

en cuenta el uso de social media como los clásicos Sistemas E-leaming y hoy conocidos 

LMS usados en distintas instituciones a nivel mundial aun asi la falta de funcionalidades 

nuevas o la falta de capacitaciones de fundonalidades ya implementada a docentes 

tanto como a los propios alumnos puede imposibilitar el buen uso de ellas . 

Propu ta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Unrversitarias 
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ANCEDENTES GENERALES 

1.1.3. Plataformas LMS 

Las plataformas Leaming Management Sistem (LMS) o en la traducción de sus siglas 

como sistema de gestión de aprendizaje, son utilizadas para la realización de clases de 

manera remota , también son utilizadas para el apoyo extra, en salas de clases, 

ayudando a la gestión de material virtual y permitiendo también la realización de 

cuestionarios, pruebas, talleres online. Dentro de las plataformas LMS existe un gran 

abanico, tanto como privativas como de código abierto, el software libre como tal ha 

ayudado indudablemente a la difusión de conocimiento. Tal cual como se explica en el 

siguiente texto: "Una plataforma para el aprendizaje en linea o LMS es un sistema 

integral de gestión, distribución, control y seguimiento de contenidos y recursos 

educativos en un entorno compartido de colaboración. Debe contener o permitir integrar 

herramientas de producción de recursos, comunicación, administración, gestión de 

cursos y agentes, interacción en tiempo real y drferido y de creación de comunidades y 

grupos" (http://es.wikipedia.org/,2013). En el mundo se podrla afirmar que todos los dlas 

se crean nuevos sistemas para la educación pero para que estos sistemas sean exitosos 

tienen que ser usados y algunas personas o grupos de personas crean sistemas básicos 

hasta sistemas complejos y dejan en código en repositorios de libre acceso para que 

estos puedan ser leidos por otras personas las cuales pueden integrarse a estos grupos 

de personas para formar comunidades realmente grandes, algunos casos como 

Distribuciones del sistema operativo Linux, Ubuntu, Fedora, Debian, esta es una de las 

ventajas del software de código libre. 

1.1.4. Softwar1t de código libre 

Una de las ventajas del código libre es que cualquier persona puede usar el código de 

un sistema, un complemento o cualquier tipo de código liberado bajo licencias libres 

tanto como induirse al desarrollo de estos o crear nuevas versiones bajo las mismas 

pollbcas del software libre. 

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Unrversitarias 
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Otra de las ventajas que se da fácilmente en software libre, gracias a sus comunidades 

permite potenciar una de las etapas del desarrollo de un software, pruebas de revisión , 

parte fundamental de cualquier proyecto. Estos software son testeados por muchas 

personas gracias a sus comunidades, esto ayuda al descubrimiento de bugs del sistema 

para luego ser solucionados. Es por ello que muchas veces es recomendado el uso se 

software libre por su estabilidad a través del tiempo. 

Tal cual como explica Fonseca (2012): "La ausencia de informes de error -como sobre el 

código del iPhone o Windows- no significa que estos productos sean más seguros. Lo 

único que significa es que esos productos están cerrados a la opinión pública de forma 

que nadie fuera de las empresas tenga la menor idea de los muchos errores que 

contienen. Además, no hay forma de que el conjunto limitado de desarrolladores con que 

cuenta una empresa, pueda evaluar y testear un software como lo hace la comunidad de 

Software Libre, considerablemente más grande. Por otro lado los problemas de 

seguridad en el caso de Software Libre se resuelven en cuestión de horas . En cambio, 

en el mundo del software propietario, los parches de seguridad tardan 

considerablemente más en resolverse". 

Por tanto este Sistema será de software libre para que cualquier persona que quiera 

aportar pueda integrarse fácilmente a la comunidad o quiera replicar el Sistema en otro 

lugar y ser implementado bajo las mismas políticas. 

1.1.5. Fatiga de contraseftas 

Con todo lo anterior se puede afirmar que el apoyo a la docencia con redes sociales sí 

puede aportar significativamente al aprendizaje pero también se puede afirmar que tener 

un s·istema más dentro de la universidad implicaría un usuario y contraseña extra. Esto 

aportarla al concepto "fatiga de contraseña señalado por Ruiz Calful Ingeniero 

Informático de la Universidad de la Frontera que en su trabajo de tesis indica que: 

"Fatiga de contrasena se puede definir como la sensación que experimenta el usuario 

1 
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cuando se ve enfrentado a la obligación de recordar una cantidad importante de 

contraseñas distintas para cada sistema al que deben acceder" (Calful, 2011 ). También 

destaca que el uso de muchas contraseñas impide que el usuario cree cadenas de texto 

(contraser"las) con mucha complejidad , repitiendo estas contraseñas en más de una 

plataforma, esto podrla afectar a la seguridad de los datos del usuario. Por lo que se 

recomienda usar distintas claves pero ello conlleva a llamada la fatiga de contraseñas, 

anteriormente mencionada. Por ello, el uso de autentificación transparente podrla 

mejorar la experiencia de usuario ya que disminuiría la cantidad de autentificación por 

cada plataforma. Todo sistema que requiere mantención a través del tiempo tiene que 

ser escalable y tener una estructura sólidamente definida, hoy en dla se conocen 

muchas arquitecturas para diferentes tipos de sistemas informáticos, como los patrones 

de diseños. 

1.1.6. Patrón de diseño 

El uso de patrones de diseno ayuda en gran medida a la construcción de software, hoy 

existen muchos patrones de diseno destacando a León Wélicki. Podemos entender el 

concepto como: "Un patrón de diseño describe una estructura recurrente de 

componentes que se comunican para resolVer un problema general de diseño en un 

contexto particular" (Welicki, 2013). Modelo-Vista-Controlador (MVC), es un patrón de 

diseño de software que es utilizado en muchos sistemas informáticos ayudando a la 

reutilización de código junto a la escalabilidad del software. Se utilizará MVC para 

separar el código en 3 capas. Estas capas están definidas por este patrón , el cual 

permite la escalabilidad y la fácil mantención de este sistema (msdn.microsoft.com 

2013). 
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CAPITULO 3. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

3.1. Plan de trabajo 

3.1.1. Tecnologías a utilizar 

Las tecnologías a utilizar en este trabajo son las siguientes: para la programación del 

lado del servidor se utilizará PHP5 lenguaje orientado a objeto. Para el manejo de datos 

Mysql, motor de base de datos. HTML5, JavaScript CSS3 para la construcción de las 

vistas junto a las tecnologias AJAX, JQuery, NodeJS y finalmente Codelgniter, 

Framework del lenguaje PHP. 

3.1.2. Actividades 

Se eligen las tecnologias descritas anteriormente para realizar el desarrollo del sistema. 

Junto a esto se realizan diagramas UML y se definen la cantidad de módulos que el 

sistema, en su versión final, deberla tener: 

• Gestor usuario. 

• Gestor de Archivos. 

• Gestor de mensajes (sala de chat). 

• Gestor de contraseñas (libreta de credenciales) . 

• Gestor de grupos. 

• Gestor de notificaciones. 
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3.2. Carta Gantt 
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Figura 3.2.1 Carga Gantt (elaboración propia). 
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3.3. Diagrama de casos de uso 

. e 
.. E9 

H 1• 

Figura 3.3.1 Caso de Uso Sistema (elaboración propia). 

Muestran como el usuario y los sistemas externos, tienen interacción con el sistema 

prinGipal. Contamos con 4 actores: Alumno Administrador, Node.JS y Otros sistemas. 

Diagrama basado en notación hecha por Cáceres (Cáceres, 2013) . 

Las acciones que puede realizar el alumno son : 

• R~is arse. 

• Autentrncarse. 

• Subir Archivos. 
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• Descargar Archivos. 

• Enviar mensaje privado. (*) 

• Editar Clave de acceso a otras Plataformas (2 en este caso) . (*) 

• Crear y editar grupos (similar a grupos de Facebook). 

• Ver notificaciones. (*) 

• Editar perfil. (*) 

Para el Administrador: 

• Autentificarse. 

• Borrar archivos. 

• Bloquear/desbloquear usuario. 

• Enviar mensaje privado. 

• Borrar/editar grupos. 

En el caso de "Otros Sistemas", no interacciona con SWAPU pero si se toma como actor 

ya que SWAPU si interactúa con estos otros sistemas. (*) En la primera versión (del 

prototipo) no se contempla la creación del módulo de gestión para el administrador. 

todos los cambios del sistema se realizan de forma manual por el programador . 

Tampoco ver notificaciones, editar perfil , enviar mensaje privado. Sólo se detallan para 

su posterior creación cuando el sistema entre en su etapa final. 



DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES HEALIZADAS 

3.4. Diagramas de secuencia 

Figura 3.4.1 Diagrama Registro (elaboración propia). 

Al registrarse a Sistema Web de Acceso a Plataformas Universitarias (SWAPU) requiere 

el correo institucional y una contraseña luego el sistema envia un e-mail de 

confirmación para verificar si la persona que se registró es el propietario del correo 

luego de confirmar el e-mail mediante un link enviado a su casilla, la cuenta queda 

acbva. 
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Figura 3.4.2 Diagrama autentificación (elaboración propia). 

Muestra los pasos a realizar para autentificarse, en este ejemplo, se toma a Campus 

Virtua l. En caso que el alumno, no tenga su usuario contraseña de un sistema externo 

(paso 2.1) el sistema envla un aviso al alumno para que ingrese su usuario y 

contrasena referente a la plataforma que requiere autentificarse. Luego continua con el 

paso 2 2 para su posterior validación . 
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1 1 t : Sofidta crear grupo 
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5: Muestra vista grupo 

~ • 11: Envla solic~d : 

2: Veriffca Grupo 

1 2.1 : Acepta creación de Grupo 
1 

4: Envla vista 1 

1 

3: Pide vis~ 

1 
1 

3.1: Entrega vista · 

Figur.a 3 .. 4.3 Diagrama Crear Grupo (elaboración propia). 

Um grupo es l!IA espacio donde los alumnos pueden almacenar inforimación que ellos 

quieraA compartir. Tambiéfl se pl!Jede definir como un filtro de ar.chivos, se toma por 

ejemplo, "Redes Computacionales". Otros alumnos al buscar el grupo (filtrio) Redes 

Computacionales y agregarlo a su lista de "Grupos", podrán acceder con solo un enlace 

a los archivos asociados a este nombrie. 
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Figur.a 3.4.4 Grupos de Facebook (Facebo0k, 20·13~ . 

' SA 

Muy similar al funcionamiento de los grupos de Facebook, los cuales, mediante un 

nombre, crean un filtro donde las personas pueden compartir sus publicaciones, subir 

fotos/videos, realizar encuestas y subir archivos varios. Este grupo, cuenta con un 

buscador dentro de él para facilitar la búsqueda de temas anteriores o archivos subidos 

en este. 
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3.5. Arquitectura. 

3.5.1. Diagrama de componentes 

Figura 3.5.1 Diagrama Componente MVC (elaboración propia). 

Muestra la forma de comunicación entre módulos de las distintas capas del sistema. El 

controlador home posee mayor complejidad , ya que utiliza los controladores chat, login, 

credenciales y grupo para ser llamados, automáticamente, al ingresar al sistema. 

El controlador chat utiliza los modelos chat, grupo, usuario, para lograr administrar los 

alumnos conectados. El controlador chat necesita la información del usuario este utiliza 

los datos de la sesión del usuario para luego realizar una llamada hacia el controlador 

grupo el cual filtrar las personas conectadas en su respectiva vista. El controlador login 

realiza la verificación de la autenticidad del usuario, para luego realizar una llamada al 

controlador home. 
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17 



DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

El controlador registro realiza una llamada al modelo del usuario el cual mediante un 

método verifica si el usuario existe, al verificar la no existencia del usuario este crea un 

registro en la base de datos para que posteriormente envíe un correo de confirmación 

cuenta su cuenta. 

3.5.2. Detalle de tecnología 

A continuación se definen las tecnologías a usar en este prototipo: 

HTMLS 

Las siglas de HTML "Hypertext Markup Lenguaje" las cuales significan en español 

lenguaje de marcado de hipertexto, HTML es utilizado a nivel mundial y se utiliza para 

mostrar contenido mediante un navegador el cual pueda interpretarlo, hoy en día existen 

infinidades de navegadores y dispositivos que soportan HTML. Hace un par de años 

aparece como futuro estándar HTML5 el cual trae muchas ventajas en comparación de 

sus versiones anteriores (3w.w3schools.com/, 2013). 

'What is HTML5? 

HTMLS will be the new standard for HTML. The previous version of HTML, HTML 4.01, 

carne in 1999. The web has changed a lot since then. HTMLS is still a work in progress. 

However, the major browsers support many of the new HTMLS elements and APls" 

(3w.w3schools.com, 2013). 

Entre las ventajas de HTML5 se encuentran las etiquetas "audio, video, canvas" antes 

de la existencia de estas, para poder reproducir un video desde en navegador era 

necesario instalar un complemento como por ejemplo Flash Player, complemento para 

reproducir audio, video y muchas otras funciones. La etiqueta <video> de HTMLS 

permite reproducir directamente desde el navegador archivos de video, esto permite 

Prcmuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias 
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omitir el llamado a complemento de reproducción desde el navegador. Las nuevas 

etiquetas permiten mejorar la semántica web para los buscadores (3w.w3schools.com/, 

2013). Para lograr realizar llamadas al servidor, para pedir un dato o almacenar datos 

existen muchos lenguajes hoy en día como JAVA, Ruby, Python y PHP. 

PHPS 

"El PHP (acrónimo de PHP: Hypertext Pre-processor), es un lenguaje interpretado de 

alto nivel embebido en páginas HTML y ejecutado en el servidor. El PHP inicio como una 

modificación a Peri escrita por Rasmus Lerdorf a finales de 1994. Su primer uso fue el 

de mantener un control sobre quien visitaba su currículum en su web. En los siguientes 

tres años, se fue convirtiendo en lo que se conoce como PHP/FI 2.0. Esta forma de 

programar llego a muchos usuarios, pero el lenguaje no tomo el peso actual hasta que 

Zeev Surasky y Andi Gutmans le incluyeron nuevas características en 1997, que dio por 

resultado el PHP 3.0. La versión 5 es la más reciente y está previsto el lanzamiento de 

la rama 6" (Henst., 2001). 

Cristian Van der Henst S. conocido fundador de maestros del web, comunidad conocida 

a nivel internacional, relata a PHP como un lenguaje del lado del servidor, esto se refiere 

a que todo el código PHP que se embebe en un archivo HTML (se escribe junto al 

código HTML) es leído por el servidor y no por el usuario, al embeber código PHP en un 

archivo HTML inmediatamente se debe cambiar la extensión de .HTML a .PHP esto 

hace que el servidor apache, en este caso, vea que existe código PHP dentro del 

archivo para luego leerlo y ejecutarlo. Un ejemplo de lenguaje embebido sería: 

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias 
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Figura 3.5.2 Código PHP embebido en HTML (elaboración propia). 

Para embeber un código PHP se debe cambiar la extensión de archivo a .PHP y escribir 

el código dentro de la etiqueta "<?php" y cerrando con "?>" luego de lograr ver la 

información que se quiere entregar al usuario con HTML y poder lograr enviar y recibir 

información desde el servidor con PHP existe una forma de mejorar la experiencia de 

usuario usando estilos para mejorar la visualidad de una página web con CSS. 

CSS3 

"Cascade Style sheets" en sus siglas CSS, su traducción en español estilo de hoja en 

cascada, "es un lenguaje especializado a dar estilo a páginas web. Este es un lenguaje 

el cual fue creado para que su fácil interpretación, permita ser escrito en un archivo 

externo a la página web siendo llamado por HTML" (anónimo). Esto mediante una 

etiqueta "link" esto sirve para separar el estilo de la página web con el código HTML, con 

el fin de que este pueda ser trabajado de manera más ordenada, ya que HTML en sí 

permite, dentro de sus etiquetas, con el atributo "style", modificar el estilo de una 

etiqueta. 
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Pero esto muchas veces se lleva a una mala práctica el uso del atributo "styte" ya que al 

ser usado muchas veces, dificulta el trabajo al momento de querer modificar la vista del 

HTML. 

CSS3, la versión 3 de CSS, con notorias ventajas en cuanto a diseño, trae nuevas 

propiedades para dar una mejor terminación a las páginas web. Por ejemplo su 

propiedad "box-shadow" que permite generar una sombra o varias sombras en la 

etiqueta especificada. La importancia de los nuevos atributos tomamos por ejemplo la 

misma propiedad "box-shadow", para poder lograr un efecto de sombra en una etiqueta, 

era creando una imagen con la extensión PNG con el efecto de una sombra 

transparente, esto con lleva una página más pesada ya que el peso de una imagen es 

mucho mayor que aplicar directamente una propiedad de CSS a una etiqueta 

(3w.csslab.cl, 2013). 

Un ejemplo de sombra en CSS3 sería: 

hola soy un print hecho con pbp embebido en un archi\·o html 

Figura 3.5.3 Resultado del código imagen anterior (elaboración propia). 
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Figura 3.5.4 Código HTML y CSS3 (elaboración propia). 

Para que el archivo HTML logre incorporar el estilo, dentro de la etiqueta "head", se crea 

una etiqueta "link" para llamar al archivo CSS mediante el atributo "href' indicando la 

dirección del archivo, en este caso "estilo.css". 

''A partir del año 2005 se comenzó a definir el sucesor de esta versión, al cual se lo 

conoce como CSS3 o Cascading Style Sheets Level 3. Actualmente en definición, esta 

versión nos ofrece una gran variedad de opciones muy importantes para las 

necesidades del diseño web actual. Desde opciones de sombreado y redondeado, hasta 

funciones avanzadas de movimiento y transformación, CSS3 es el estándar que 

dominará la web por los siguientes años" (Lucas, 2010). 

JavaScript 

Lenguaje de programación, el cual se creó en sus inicios para ser usado en validaciones 

de formularios, con el tiempo fue evolucionando y hoy en día es usado en muchos tipos 

de "eventos" que se generan, hablamos de eventos cuando un usuario, realiza una 

acción a un elemento de una página web o sobrepone el mouse en este elemento. 
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JavaScript (JS) permite detectar y ejecutar cambios de formas de etiquetas, colores de 

estas, ejecución de formularios web como también llamados a servicios web. 

Por tanto se puede definir que JavaScript (JS) es un lenguaje orientado a eventos, 

usado en el navegador, Nieto plantea en el siguiente fragmento que: "JavaScript es un 

lenguaje orientado a eventos. Cuando un usuario pincha sobre un enlace o mueve el 

puntero sobre una imagen se produce un evento. Mediante JavaScript se pueden 

desarrollar scripts que ejecuten acciones en respuesta a estos eventos" (Nieto, 2008). 

Por otro lado w3schools define: "JavaScript is the world's most popular programming 

language. lt is the language for HTML and the web, for servers, PCs, laptops, tablets, 

smart phones, and more" (3w.w3schools.com, 2013). 

JS es un lenguaje muy utilizado a nivel mundial, hoy en día se utiliza en efectos 

gráficos, como por ejemplo slides y galerías de imágenes. Al necesitar funciones muy 

complejas de JS la generación de código era bastante por ello se utiliza JQuery, 

biblioteca de JS, la cual mediante un par de líneas de código, puede realizar estos 

mismos efectos con menos código, como también a servicios web con AJAX. 

JQuery 

JQuery es una biblioteca basada en JavaScript para permitir acotar funciones y escribir 

código con menos Hneas. En sus distintas versiones, logra ser soportado por distintos 

navegadores, entre ellos, Chrome, Safari, Firefox. Algunas versiones presentan 

problemas con funciones de JQuery como por ejemplo en su versión 2.0 de JQuery con 

Internet Explorer en sus versiones 6, 7, 8, debido a esto se debe seleccionar la versión 

con mejor compatibilidad para este prototipo. 

En su traducción: "JQuery es una biblioteca JavaScript rápido, pequeño y rico en 

funciones. Hace las cosas como el recorrido del documento HTML y su manipulación, el 
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control de eventos, animación y Ajax todo esto mucho más simple con esta API , fácil de 

usar y funciona en una multitud de navegadores. Con una combinación de flexibilidad y 

extensibilidad, JQuery ha cambiado la forma en que millones de personas programan 

con JavaScript" (3w.jquery.com, 2013). 

Muchos CMS (Content Manager System) como Wordpress, Joomla, utilizan las ventajas 

de JQuery. La creación de un sistema web escalable necesita una estructura sólida para 

que este pueda tener mantenimiento a través del tiempo, sin una estructura definida ni 

su respectiva documentación este podría dificultar su mantención es por ello que se 

utilizan patrones de diseño, los cuales ayudan a generar una estructura deseada en el 

código y permite la escalabilidad de este. Uno de los patrones de diseño conocidos en el 

ámbito web es MVC anteriormente mencionado dentro de MVC se selecciona el 

Framework Codelgniter por su facilidad de aprendizaje y simpleza. 

Codelgniter 

Framework de PHP el cual permite el uso del MVC en proyectos web, cuenta con varias 

bibliotecas de apoyo ya creadas para el uso directo como Helpers, bibliotecas, 

controladores de configuración, entre otras cosas. "El núcleo de Codelgniter (CI) está 

creado para mejorar la seguridad del sistema, posibilidad de trabajar con distintos 

idiomas y una de sus mayores ventajas que la curva de aprendizaje es muy baja por 

tanto es muy fácil de aprender para cualquier desarrollador web" (3w.ellislab.com,2013). 

Por otro lado en la página principal de CI se puede encontrar la siguiente definición: 

"Codelgniter is a powerful PHP framework with a very small footprint, built for PHP 

coders who need a simple and elegant toolkit to create full-featured web applications. lf 

you're a developer who lives in the real world of shared hosting accounts and clients with 

deadlines, and if you're tired of ponderously large and thoroughly undocumented 

frameworks, then Codelgniter might be a good frt" (3w.ellislab.com, 2013). 

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias 

24 



DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

3.5.3. Orden visual de los componentes. 

La importancia del orden visual muestra muchas veces la aceptación de los usuarios 

finales tanto como el fracaso del proyecto, en esta etapa toma de referencia el trabajo de 

título de Jordi Casanueva el cual realiza el desarrollo de un sitio web potenciando el 

diseño general de este para su éxito, pasando por interesantes análisis. Uno de ellos es 

el punto focal de los usuarios de internet, tomamos este fragmento: "Un punto focal muy 

importante en el diseño visual de un sitio es el sector superior izquierdo, con un patrón 

de mirada en forma de "F". Asimismo, según los patrones de mirada analizados por el 

Poynter lnstitute, hay un recorrido donde la mayor prioridad de atención se pone desde 

la esquina superior izquierda y termina en la esquina superior derecha" (Casanueva, 

2008). 

Figura 3.5.5 Patrón en forma de "F" (Casanueva, 2008). 

También se reafirma en el extracto : "Un estudio similar, realizado en conjunto por las 

empresas de Search Marketing, Enquiro y Did-it, en colaboración con la empresa 
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Eyetools (que realiza investigación de eye-tracking), fue testigo de un patrón similar 

cuando evaluó los resultados de búsqueda de Google con un estudio de eye-tracking 

(seguimiento de ojos). Apodado el "Triángulo de Oro de Google" porque la concentración 

de miradas tienden al área superior e izquierda, lo cual nos muestra que los resultados 

son congruentes con la forma del patrón F que detectó Nielsen en sus investigaciones 

independientes" (Moyana, 201 O). 

La relevancia de estos aspectos potencia el uso de estos sistemas web, y ello conlleva a 

que si es usado por muchas personas, se concluye que el sistema es exitoso. Es por ello 

que dentro del diseño de las pantallas se pondrá énfasis en el orden gráfico. 

3.5.4. Orden de contenido visual 

En el siguiente punto se mostrará el orden del contenido visual de las funcionalidades 

del prototipo. 

Figura 3.5.6 Login de sistema (elaboración propia). 
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En la pantalla login se puede apreciar el menú principal en la parte lateral izquierda 

donde aparecen 4 ítems los cuales llevan a login, regístrate, desarrolladores y FAQ, en 

la parte lateral derecha se muestran 2 entradas para el usuario y su contraseña, también 

un link para recuperar contraseña. Los link de desarrolladores, muestra información 

general de estos y el link FAQ son las preguntas frecuentes para los usuarios. 

Figura 3.5.7 registro de sistema (elaboración propia). 

El registro se hace mediante el correo institucional, en este caso con extensión 

ufromail.cl en caso que no sea un correo institucional este será rechazado mediante 2 

filtros , el primer filtro se realizará en el navegador mediante JS el segundo filtro se 
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real izará en el controlador, este método utiliza con el fin de evitar una sobrecarga en el 

servidor a través de peticiones y a la ves el filtro directo en el controlador para evitar la 

creación de cuentas sin esta extensión , luego de ser aceptado el correo , se envía un 

mail al usuario mediante el método "enviarMailActivacion". 

Figura 3.5.8 envío de mail (elaboración propia). 

Este método envía un mail con una dirección apuntando al método de activación de 

cuenta con un token especial creado y guardado en la base de datos, el usuario al 

momento recibir el mail , pincha el link con formato 

http .11 soc1al . ufro cl/index .php/login/registro/metododeactivacion/tokengenerad o este 
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llama al método de activación del controlador de registro, compara el token en la base 

de datos con el enviado por el usuario, al ser correcto activa la cuenta para luego poder 

ingresar al sistema. 

11 11'.!"IU U~ 111 ~ JV \.. .tHJtti:U t it:> 1.1 t IUU 

usu_mail usu_possworcl usu_ ctive uGu_1oko11 

erv,in2S.1@ufroma1I el D7gMonSf9 \!JMtOfdF\' Mlpt80z2GVEMHU¡O.Ffq0wAr.OOg.Z l c5ocl447a3cfH:ta5adaa0b12079bdJc 

ef\·1tn@uflo el s taF8AEm¡LHOEAUu~BZ2td9G9GKhlíl""ZKhuBbTXaLO- F 1 02a4 1b784a40Jd72bGc7 1258c497d80 

<1 los e'e ienlos que osran marcados Cambiar Borrar Expon ar 

imero de filas 30 Galxlcora s cada 100 files 

lo consulto 

:1ón para rmpnn 11 (documento comploto) f ostrar gr¡jfico ..:. Cr<? tSta 

los 

Figura 3.5.9 Envío de mail (elaboración pr.opia1). 

llp_id 

3 

3 

Al momento de verificar el token que sea correcto, el atributo usu_active cambia de O a 1 

permitiendo el ingreso a la plataforma. 
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Figura 3.5.10 Vista home (elaboracñón propña). 

Muestra la información general del sistema, en la parte superior los link a los otros 

sistemas, campus virtual e intranet. En el menú principal al costado izquierdo los grupos 

que están asociados a la cuenta y en la parte central la información general de los 

últimos archivos subidos al servidor. 
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Fñgu11ra 3.5.11 Vista grupos (elaboracñóllll propüa). 

Al ingresar al menú de los grupos, muestra la opción de buscar un grupo para asociarlo 

al usuario, como también la opción de crear un grupo. 

Propuesta de Sistema Web para Acceso a Plataformas Universitarias 
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Fñgura 3.5.12 Vista grupo (elaboracñón propüa}. 

Al ingresar a un grupo muestra los archivos asociados a él, en la parte superior un 

buscador de archivos y al lado izquierdo del buscador un botón con la opción de subir un 

archivo al grupo. 
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3.5.5. Logo 

Figura 3.5.13 Logo sistema (elaboración propia). 

Logo representativo para el sistema, se elige la forma de una red de 3 círculos, los 

cuales representan la unióA de los demás sistemas junto al logo institucional de la 

universidad. 

3.6. Configuración del sistema 

3.6.1. Requisitos del sistema 

La configuración óptima para el buen desempeño del sistema es: 

• Apache versión 2.2 

• PHP versión 5.3.x 

• Mysql 5.3.x 

ara Acceso a Plataformas Universitarias 
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• Servidor debian kernel 2.6.32-5-686 

La variación de algún tipo de versión puede causar funciones incorrectas del sistema. 

(Para realizar una instalación local en Windows ver anexo A). 

3.6.2. Instalación de Base de datos 

Para instalar la base de datos se utiliza el gestor de base de datos PhpMyAdmin. 

Dirigirse a http://social.ufiro .cl/phpmyadmin ingresar y luego ir a la pestaña usuarios. 

phpMyAdmín 

bd _ soc.1¡\iutio 

c<kol 

~m1l_d b 

my>QI 

pe rfcu.m:meo_" hont.') 

ph9ft'lyJdrnn 

Expotto r _.. ltoporuu (CM 

GI 

w Tor.-J pm.Jhommt G 
• romJ"º d• 1vt"'º G 

Figura 3.6.1 Phpmyadmin página principal (elaboración propia). 

Esto redirige a la vista global de usuarios, donde sí ingresas como administrador 

muestra todos los usuarios y la cantidad de permisos que ellos tienen. También permite 

editar permiso de cada usuario. Presionar agregar usuario. 

r 
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SOL fsl ~O CIU l ' lb Expom>1 hnpo11nr 0 110uur cl<Jo 1 

Vista global de usuarios 

U1uor lo Sorli ldor C!:onttosoflo Prlvllog los g lobales C:ooc:eder Acc: lon 

cuolqUttm Aº UIA':t , E<t.1 r 101 ptr.1lo91os Expon r 

cu~lquA rn linux 110 U..,_,'C"! -Ed> 1 to' pm1! 910$ Expon ar 

cuo1qwo1 loc. lllosl 110 u""' , Ed•1D• los prr.1lo91os 1 Ex-pooor 

""n loC<1lhoo1 SI USA.Ct J &fl!.1r los prr.110910 
' 

Expo110 1 

on\1nc5-I loe lho~ t SI US.\C! _ Ed+tar los prMI 910G ExporlO• 

pm~ locnll1os1 "º u~cz S:. Ed 1 IO~ (lll\11 !J'OG Expon ni 

1001 lmtn< "º ;.J.t. ~)I '"::..!~S Ed 1. r los ()lntleg105 , Exponnr 

fOO l locolhoGI "º A1..l. ;, r.oo:· ;u : fd t r loa ptMI g1os l.. Exponm 

t._ l.lorcor iodos I Oesniorc or lodos 

Elhn lnor n l o ~ uouarlo; sc locclo r1 dos 

(R 'O tar l odo~ los P'" 'I 91os nclMG do los usuonos} ~ s ts ) 
Ehntmnr lns bocoo d cfo ios que 11onen los tTUsmos no~-s tos usuarios 

Figura 3.6.2 Phpmyadmin usuarios (elaboración propia). 

Al crear un usuario entrega la opción de crear una base de datos coA el mismo nombre 

del usuario con todos los privilegios. Rellenar los campos, seleccionar la opción de crear 

base de datos y presiolilar agriegar usuario. 
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µ.yreydr USUdí lU 

lníorm 1 n d 1 

Nombre de usuano : 

Servidor: 

Contraser'la : 

Debe volver a 
escnb1r : 

ue n tn 

u s <?le mpode tEG~ 

use el campo de t GE::> 
use el campo de t G 

Generar 1 Generar J 
con traser'la : 

B11se d e d n t o s p aru el usu ario 

Figura 3.6.3 Phpmyadmin crear usuario (elaboración propia). 

Se crea la base de datos y el usuario. El usuario obtiene todos los permisos de 

administrador para esa base de datos. Presionar en db_cisu. 
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(Tabl s r c1 ntes) 

bd_soc1alufro 

performance_ schema 

phpmyadm1n 

test 

vebauth 
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G Vista global de usuarios 

Usuario Servidor Contraseño Privilegios globales 

l cu lou1 r s;..i:;.:: 

cual<1wer t lo ;..e::: 

cualquiera 1 - os 1 lo s;;.c .:: 

db_c1su 1 cal osi S1 

1 - os S1 USA ::: 

1 alh s S1 USAG.:: 

pma 1 -alho;; !lo 'Si\GZ 

root hnux /lo 

root localhos llo i\i..L PiU 1L:::c:::s 

t__ , are- s 0.?s arcar todos 

re ar usuano 

" Eliminar a los usuarios se leccionados 
1 

(Re 'Ocar odas los pm.1leg1os activos de los usuari os y borr rlos 
Eh 1nar las ases de datos que tienen los mismos nom e! 

Figura 3.6.4 Phpmyadmin crear usuario (elaboración propia). 

Al ingresar al menú de la base de datos no muestra ninguna tabla, ya que aún no se an 

creado. Para importar las tablas, dirigirse al menú superior y presionar importar. 
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Figura 3.6.5 Phpmyadmin menú base de datos (elaboración propia). 

Luego seleccionamos el archivo db_cisu con la extensión .SQL. Presionar continuar. 

Archivo a Importar: 

lmport;aci6n parcial : 

J Permttu 1 1111 rru pc1on de utH1 Lmportac1on en t J SO 

'"' mbo'JIO pu do daflar la s lrDns ce Ol'N 1 

um ro de fi lns n 01111111 rnrcr ndo d• 1 pnmt1 a O 

Form;ato: 

S L 

Opciones especificas al fo rmato: 

~lodohdod S L com~;i11blc 1101 lE '-' 

.J 110 u111t.::ar At.r. _n·~ r: con t 1 O 

Conllnuar 

°' •¡emplo .oql. lip 

(l. oxuno 2 0J8KB¡ 

6~ Kt qu s ho oc>rcaoo ol lrm11 do 11cmpo PllP tE • 
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Figura 3.6.6 Phpmyadmin importación (elaboración propia). 

Si la importación fue correcta, muestra las tablas al menú del costado izquierdo y un 

mensaje de confirmación. 

1. 

(Tabl s rec ientes) 

db_CISU 

_] es _archrvo 

1 os_corrora 

es_orodoncml 

es_mogos 

_J es_porfil 

J es_porlil_os_ramo 

ns_ramo 

¡ es_tipo_usuarlo 

-1 es_unrvers dod 

J es_u suano 

Croar tablo 

.I" cs1ruc1ur . e 

Lo 1mportac1on $t um nte s 1ocutaron JG con iJll 

Importando en la base de datos "db_cisu" 

Archivo a Impon.ar: 

El a1chl\o puede 5 r co 
Un a1ch1vo compn 

Con¡unlo de cara ~res 

lmpori~ón parci al: 

l~umoro de filas a o 

1 1p rp2 z1p) o d scompnrn1do 
er na1 en .[lon11n10].!cornpr • Ión] Poi 

o 

Figura 3.6. 7 Pbpmyadmin base de datos importada (elaboración propia). 
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3.6.3. Instalación y configuración del sistema web 

¡ ........ . 

~ drUllll'V /v• tw-
CaloAlndo ~ dt lo mna hct.,,. dB - -
., 'b<ldo.c> 1. e. 20 u · 
~ . 
""--dt,.,,.. hor...: ~: • l+ol -.rdoio. UICll: · l -.nli:L 
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"""""'"'" cu 
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font 
i1'Q 

.+ )S 

-.. dt. ... • TWMllo di . .• di l6áWo 

Clr¡x!Q dt •c. .. 
C.pct.t do ... .. . 

C.p•"•dt•c.. .. 
C:..pc:t.tdt..c ... 

Clr¡>oto do •c. .. 
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CM:l>Cla dt • <. .. 17-07·211 IJ 21:~ 

'"""'la dt •C. .. l7-07·20 IJ 2 l:+.•. r-_....,...._ _ ,, ","W\~, ""' • ...,,.., 

lMlol'to d .. . 

(#pr!il 
c.,,., ... 
~"' 

566 lvdWol'lt 
6.357 Ñ ti'M> Ptfl 

2.~ ~-

.. - "*' 

Figura 3.6.8 Archivos del sistema web (elaboración propia). 

• 

Luego de configurar el servidor e instalar apache, Mysql y PHP. Copiar el sistema web 

en la dirección HTML por defecto en Linux, la cual está en la ruta 

root@socialufro:/varlwww/. 
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Figura 3.6.9 Codlelgniter archivo config .php (elaboración propia). 

Una de las ventajas de CI es que permite configurar una url como base principal , esto 

perm ite trabajar en producción desde un sistema local, al momento de dar una dirección 

en una vista se imprime la variable dándole la dirección base, al momento de tener que 

migrar el sistema, solo se cambia la variab le que contiene la dirección base . Esto es 

permitido gracias a la carga del Helper url . 
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Figura 3.6.10 Codelgniter archivo autof·oad.php (elaboración propia). 

La importancia de autoload, permite cargar Helper, bibliotecas y Packages al inicio del 

sistema. Por ejemplo, las bibliotecas de sesión y database se utilizan en todo el sistema 

por tanto son cargadas al inicio para poder ser llamadas en cualquier controlador 

directamente sin tener que cargarlas en este. Esto permite mayor rapidez al ejecutar una 

un método en el controlador que requiera de una conexión a la base de datos. 
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Figura 3.6.11 Codelgniter archivo database.php (elaboración propia). 

Existe una libreria que almacena la configuración de la base de datos para poder realizar 

la conexión a esta. Codelgniter permite conexión con distintos motores de base de 

datos, en este caso usa la conexión para Mysql. 
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Figura 3.6.12 Codelgniter archivo routes.php (elaboración propia). 

La configuración de las rutas, permite que al iniciar el sistema este pregunta al archivo 

routes.php que controlador cargará por defecto, en este caso se carga el controlador 

login para iniciar el sistema. 
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3. 7. Aspectos legales 

A continuación se detallan los términos y condiciones de servicio del sistema SWAPU o 

en su nombre de fantasla SocialUFRO. Estos términos y condiciones se redactaron en 

con el aporte de Nicolás Carrasco Ingeniero informático de la Universidad de la Frontera. 

1. Su relación con SocialUFRO 

1.1 . Su relación con el proyecto socialUFRO y su sistema web en intemet 

www.social.ufro .cl y el usuario, se regirán exclusivamente por los siguientes términos y 

condiciones en su versión vigente al momento de la utilización. 

2. Aceptación de los Términos y Condiciones 

2.1. Para poder hacer uso del sistema SocialUFRO, se aceptarán previamente los 

Términos y Condiciones de uso. No podrá utilizar estos servicios sin aceptar los 

Términos y Condiciones. 

2.2. Desde el momento de su participación, el usuario acepta estos términos y 

condiciones, asi como el procedimiento de funcionamiento de social.ufro.cl descrito en la 

página de internet ww.social.ufro.cl no se reconocerán condiciones contractuales del 

usuario que difiera de éstas, salvo que social.ufro.cl haya aceptado expresamente y por 

escrito su aplicación. 

3. Cambio en los Términos y Condiciones 

3.1. SocialUFRO se reserva el derecho a realizar modificaciones en los Términos y 

Condiciones en cualquier momento. 
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3.2. En caso de modificación de los Términos y Condiciones, estos serán publicados y 

puestos a disposición del usuario la próxima vez que este ingrese al servicio. Sera 

entonces responsabilidad del usuario, informarse sobre las modificaciones rea lizados. 

3.3. Su uso continuado del Servicio después de que los Términos y Condiciones 

Modificados hayan sido publicados constituirá su aceptación de los Términos y 

Condiciones Modificados. 

3.4. Si Ud. no está de acuerdo con los Términos y Condiciones Modificados Ud. 

deberá dejar de utilizar el Servicio. 

5. Contenido 

5.1. Los contenidos subidos a esta plataforma son estrictamente responsabilidad, así 

también sus consecuencias, del usuario por cualquier problema que se presente. Sea 

por derecho de autor, o que la persona dueña o creadora del archivo esté en contra de 

que su creación o modificación sea publicada. 

5.2. Para que el usuario pueda compartir archivos mediante este sistema web, el 

usuario se compromete a no subir material indebido, o material no autorizado por sus 

creadores o editores. 

5.3. El proceso de publicación de contenido consiste en: 

l. Registrarse y aceptar los términos y condiciones. 

11. Ingresar a la plataforma, mediante la dirección web www.social .ufro el. 

111. Seleccionar el filtro a utilizar, llámese al filtro un nombre el cual se asooa 

con un ramo de su carrera u otra carrera perteneciente a la universidad de la 

frontera. 

N . Seleccionar el archivo mediante la herramienta de subir archivos integrada. 
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V. Esperar a que el archivo sea cargado al servidor de SocialUFRO. 

VI. Verificar que el archivo se subió correctamente. 

6. Restricciones generales a la utilización 

6.1. El usuario solo puede descargar y hacer uso del contenido publicado para motivos 

educacionales. 

6.2. SocialUFRO se reserva el derecho a excluir o bloquear cualquier usuario que 

haga mal uso de la plataforma. 

6.3. El usuario será excluido del sistema web cuando existan sospechas fundadas que 

estén infringiendo la ley o vulnerando los derechos de terceros, o los Términos y 

Condiciones aquf descritas. 

7. Tratamiento de datos personales 

7 .1. El usuario que comparta sus datos personales dentro de la plataforma, otorga el 

derecho a utilizarlos por SocialUFRO solo para fines académicos. 

7 .2. Los datos ingresados por el usuario deberán ser reales para posibilitar la 

verificación de la identidad del mismo. 

7.3. En caso de que el usuario utilice datos falsos, SocialUFRO tiene el derecho de 

bloquear de forma temporal o permanente su ingreso este sistema web. 

7.4. El usuario tiene todo el derecho de solicitar la eliminación de sus datos 

completamente, enviando un correo electrónico a la dirección socialufro@gmail.com. 
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8. Limitación de Responsabilidad 

8.1. SocialUFRO puede tener enlaces de páginas externas tanto, como direcciones de 

otras plataformas estudiantiles como enlaces de publicidad, a pesar del cuidadoso 

control de contenidos, no asumimos responsabilidad alguna por los contenidos de los 

enlaces externos. 

8.2. De los contenidos de dichas páginas sólo responderán sus gestores. En virtud de 

esta cláusula nos distanciamos expresamente de todos los contenidos de cualquiera de 

las páginas con la que enlace la página de internet SocialUFRO. 

8.3. Rehusamos cualquier responsabilidad por el contenido de las directrices de 

protección de datos a terceras páginas de internet, de la misma forma SocialUFRO, no 

tendrá responsabilidad sobre la información proporcionada por otros sitios web y las 

consecuencias de ello se deriven. 

8.4. Social.ufro.cl no avala ni respalda de ninguna forma el acceso, información o 

contenido de cualquier otro sitio web o portal en los casos que dicho acceso se efectúe 

desde o hacia éste, ya sea dicho acceso se efectúe mediante link, banner, o mediante 

cualquier dispositivo disponible en la red. 

9. Propiedad intelectual 

9.1. Los contenidos de las pantallas relativas a los servicios de SocialUFRO, como así 

también los programas, bases de datos, redes y archivos que permiten al usuario de 

gozar del servicio que éste ofrece, son de propiedad de SocialUFRO y están protegidas 

por las leyes y los contratos internacionales de derecho de autor, marcas, patentes 

modelos y diseños industriales (a excepción de los archivos que subidos por el usuario, 
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éstGs son litJ>erados bajo Creative Commons por compartir igwal, no derivados y sin uso 

eomercial). 

9.2. C:I uso indebid0 de y la rieJ!)riGducción total o parcial de dichos contenidos quedan 

Ji>r0mibidGs, sal~Q autoriizacióA expresa y J!>Or escrito de social.ufrio.cl. 

9.3. el sitio www .. social.ufir.o.cl podría contener enlaces a atrios sitios web, lo cual no 

indica (l1Ue éstos seam priGpiedad u aperados por SocialUFRO, en virtwd que SocialUFRO 

rno tieRe eentml de tales sitios, NO será responsable por los contenidos, materiales, 

acciomes y/o servicies priesentados por estos mismos, mi J!>Or daños o perdida 

©casionadas por la utilización de éstos, sean causadas diriecta o indiriectamente. 

9.4. La presencia de enlaces a otros sitios web no imfí>lica una sociedad, relación, 

apro0acióA y/b respaldo p0r parte de campusv.irutal.ufrio.el, intr.anet.ufro.cl, ufromail.cl, a 

eicmos sitios y sus eomternidos. 
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RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

CAPÍTULO 4. RESUL TACOS Y DISCUSIÓN 

Muestra un resumen de las actividades realizadas detallando las funcionalidades del 

sistema. 

4.1. Funciones realizadas 

Las funcionalidades desarrolladas para el prototipo del sistema SWAPU (sistema web de 

acceso a plataformas universitarias) son: 

• Registrarse 

• Ingresar al Sistema. 

• Gestionar Grupo. 

• Gestionar Archivos. 

• Ingresar a otras Plataformas. 

4.1.1. Registrarse 

Se implementó un registro simple, de 2 campos, para que el usuario pueda ingresar 

rápidamente al sistema sin mayores complicaciones. No se alcanzó a realizar la 

validación vía e-mail enviando un mensaje de confirmación para activar la cuenta, con 

esto se verificaba la veracidad del correo institucional. 

4.1.2. Ingresar al sistema 

Al ingresar, el sistema muestra un resumen general de los ramos inscritos y los últimos 

archivos subidos a la plataforma, también un menú secundario con las opciones para 

ingresar a otra plataforma, gestionar un grupo. Existieron complicaciones al implementar 

el chat general por tanto no se alcanzó a desarrollar. 
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REStJL T ~DOS Y [)f SCtJSIÓN 

4.1 .. 3. Sestiomar gr.wpo 

~I ifil~r:esaf desde el lililemt!J secwAdariio grupos, el sistema mwestra 2 opciones: crear 

§íil!Jp0 y i!>l!lscar grwpo. Se p>erimite a cualquier usuario crear l!Jn gr:upo, esto se hace para 

<!1Ue él fi>l!leda atllt© gestiemar gFupos de trabajo dentrio de la plataforima sin necesidad de 

~ue l!Jlíl adfiTilimistrader 10 cree, tambiéA la opción cle buscar l!Jn grupo directamente y 

a§r~arl0 a su perfil. 

4.1.4. Gestionar ar.chivos 

Al imgresar a un grupg este da la opción de subir wn ariehivo se limitó a ti.ma cantidad de 

fG>Ril1ates específica (JPG, DOC, DOCX, etc.) Jl)ara no sobriecargar el servidor con 

arct:livos de grian tamafio como videos y audie. Cada ariclilivo ql!Je muestra pl!.lede ser 

fácilmefilte descaFgade presionamdo el botón deseafigar. 

4.1.5. lngrieso a otras plataformas 

EA el memt!J seeundaliio aparecen 2 plataformas camJl)ws virtwal e iAtraAet, al priesienar: elil 

una de estas, si AO se ha riegistrado la Ji>lataforma, riedirige lilacia um forfililulario par.a que 

el usuario ingriese st:J LJsuario y coAtraseña por única vez redifiigiéndolo a la plataforma 

que selecci©n©, al priesioriar muevamente en la platafomila desde el fililenú secLJndario 

rediriige nmevameAte la Ji>latafoma eom la sesióA iniciada. 
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CONCLUSIONES 

CAPÍTULO 5. CONCLUSIONES 

En este trabajo de titulo se presentaron algunas plataformas para el uso en el ámbito 

educacional (Ning, Moodle, intranet, redes sociales), para luego fundamentar 

teóricamente las bases del prototipo SWAPU, luego se creó un plan de trabajo para 

realizar todas las actividades, usando distintas herramientas y tecnologías, los 

principales problemas para seguir la Carta Gantt fueron factores externos los cuales 

fueron contemplados al momento de asignar los tiempos de las actividades. 

El uso de plataformas para el aprendizaje se puede afirmar que es un gran aporte a la 

comunidad, se puede agregar que ha existido siempre la necesidad de automatizar 

procesos, es por ello que desde que nació internet se ha tratado de mejorar la 

comunicación. Compartir información a través de la red ha sido un gran beneficio a la 

comunidad, el uso masivo de computadores y Smartphones ha ayudado a que la red 

cada día crezca más y ha permitido que comunidades completamente aisladas puedan 

comunicarse en cosa de segundos con cualquier parte del mundo. 

Es por esto que existe la necesidad de educar virtualmente apoyado de herramientas 

como los sistemas e-learning, pero ¿Existe realmente un sistema capaz de abarcar todo 

tipo de necesidades para la educación? En la gran lista de sistemas creados para este 

fin, vemos que es muy difícil abarcar toda la cantidad de necesidades, pero sí vemos 

que existen muchas plataformas E-learning que cumplen distintos roles dentro de la red 

cubriendo un gran espectro de necesidades, entre unas de las más comunes del siglo 

XXI la comunicación instantánea. 

La evolución de los sistemas web ha dado pie al nacimiento de las redes sociales las 

cuales han sido un gran hito en la comunicación, es por esto que un sistema E-leaming 

que no sea capaz de adaptarse al cambio, con el tiempo se vuelve obsoleto, ya que 

como los seres humanos son capaces de adaptarse y sobrevivir a través del tiempo, si 

un sistema no logra adaptarse, muere. En el contexto informático un sistema muere 

cuando deja de ser usado. 
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CONCLUSIONES 

El gliafl coste de modificar urit sistema ya implementado eA l!.lfla comunidad que está en 

m0\lilililiemto, es muy alt0, es por ello (llUe muchos, er:t este caso la ur:tiversidad, crea 

Jl>0(\1tiemas mejoras deritlio ae estos sistemas para ql!.le mo seaA liJA prioblema para el 

t!ls1:.1anio, sim0 lJJma ay1:Jda Ji>ara este. 

~s fi>Or esto C!¡Ue se decide cliear l!.lfil Al!.levo sistema que logre al!.ltomatizar algttHilos 

Ji>r.ecesos tarn básices cerne el poder compartir uA ariclilivo, tilasta procesos más 

c0lililplejos como la allJtemtifieaeiórn transparente entre platafofimas. 

Despt!.lés de realizar el pfiototip0 del sistema web de imgreso a las platafoi:rimas 

t!lliliversitaliias, se llega a la concl1:Jsión qwe sí pt:1ecle ser l!.ln gran beneficio a la 

coliTll!JRi<lia<li, solo se .meeesita poAer éAfasis en generar l!JA equipo <de <liesarliollo activo, 

Ji>ai:a estar siempfie f)>endieAte de mejorar y realizar; las marntenciones necesarias al 

sistema. 
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GLOSARIO 

MVC: modelo vista contFolador. 

Web 2.0: sitios que facilitan compartir información. 

LMS: sistema de gestión de aprendizaje. 

UML: Lenguaje t.mificado de modelado. 

Moodle: Sistema de gestión de recursos, LMS. 

Facebook: rred social. 

Twitter: red social. 

Google+: Fed social. 

TIC: tecnologías de la información y comunicación. 

e-leaming: aprendizaje electrónico. 

Linux: núcleo de Sistema Operafü10 libre. 

Autentificación: acto de confirmaeión de algo como autentic0. 

PHP5: versión 5 del lenguaje PHP. 

JQuery: biblioteca de Ja~aScFipt. 
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AJ-AX: "JavaScript asincr.ono y XML". 

NodeJS: motor de Ja~aScript del lado del servidor. 

SWAPU: Sistema Web de Acceso a Plataformas UAiversitarias. 

HTML5: VelisióA 5 de HTML. 

Apache: Servidor para PHP. 

CSS: Hojas de estilo en cascada. 

CMS: sistema de gestióA de conteAido. 

Framework: CoAjunto de Bibliotecas para ser usadas como base. 

Codel9niter: FramewoFk basado eA P.HP. 

Helper: Librería de ayuda de Codelgniter. 

Token: cadeAa de c:aracteres. 
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ANEXO A 

Instalación de servidor local XAMPP 

Plataforma Windows 7 

Descargar programa XAMPP de la página http://www.apachefriends.org/en/xampp­

windows.html 

XAMPP for Windows 1.8.1, 30.9.2012 

Version 

XAMPP Windows 1.8.1 

C3 ZIP 

d 7zip 

Size Content 

pache 2 .4 .2 , ySQL 5 . 5. 27 , PHP 5 .4 .7 , OpenSSL LO . le, 
phpMy dmin 3 . 5 .2 .2 , XAMPP Control Panel 3 . 1.0 , 
We b a lizer 2 .23-04, Mercury Mal i Transport 5 '(5tem v4.62, 
FileZilla FTP SerY e.r 0 . 9.41 , Tomc;at 7 . 0 .30 ( v.ith 
mod_proxy_aJp as connector) , Stravberr•f Peri 5 . 16 .0 . l 
Porta ble 
Fo r "indo 2 O, XP, Vista , 7 . 

99 MB Installer 
MD5 chedcsum : 2c067c31725fda3c7lc6d434 83b4df4c 

184 MB ZIP archive 
MOS che dcsum: 924e9cdc01t49984e0,c49 l6aa8f3 lcl8 

84 MB 7zip archive 
MD5 checksum: 462f6bc3c9e96a8c9228927fF8eOd2 l 

A.1 descarga parte 1 

Al iniciarse la descarga en Google Crome indica el proceso en la parte inferior del 

navegador 
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xampp-<A•in32-1.8.1-'t/ ... . exe 
11 l de 97 , 4 MB, 11 minuto ... 

A.2 descarga parte 2 

Esfi>erar a que se descargue completamente. 

1 [Sl xamp¡¡i-win32-1.8.1...1i¡1 .. .. exe "' j 

A.3 descarga parte 3 

Al descargar y ejecutar el irnstalador inicia la instalación J)oner continuar. 

._,J5111Jg 

Welcome to the XAMPP l _8_ 1 Setup 
W1Zard 

This wizard wiD guide you through the installation ofXAMPP 
1.8.1. 

lt is recommended that you dose ali other applications 
befure starting Setup. This wiU make it possible to update 
relevant system files without having to reboot your 
romputer. 

Click Next to rontinue. 
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A.4 Instalación parte 1 

Por defecto se selecciomam los siguientes componentes, poner continuar. 

CQ XAMPP 1.8.1 win32 :· ' 

0-- Co111ponellls 

Choose which features ofXAMPP 1.8. 1 you '• oot to insrall. 

Ci:l\ecl<-the a>mponents you•want to install and lllChedc the ~nis you donltwant to 
install. CUi* Next to amtinue. 

Sele<:t mmponents to instan: l±J-0 
IB··0 Server 

Space requir:ed: 668.SMB 

tá· 0 Program languages 
ffi .. 0 Tools 

A.5 Instalación parte 2 

Seleccionar el lugar de instalación, por defecto en c:\xampp\ instalar. 
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~ l<AMPP 1.8.1 wm3 2 ~ 

a-- lnllti!ll Localion 

Choose the folder in which to install XAMPP LB. l. 

Setup wil lnstall XAMPP 1.8.1 In the fóllowng fOldeL To ilst211 ll a different fulder, dJck 
Browse and sele<:tanother foldef. Odc Instal to start the instzllation. 

~ce r~ired: 668.SMB 
~ avaUaDle: 376.BGB 

A.6 Instalación parte 3 

Browse ... 

Pregunta si deseas ejeeutar el paAel de control paria administrar los servicios, 

seleccionar sí. 
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C3 XAMPP 1.8.1 wie:t -, 

lnslallallon Coacilete 
Seb.Jp was ~~ succe:ss 

C3 XAMPP 1.8.1 wm32 .. / 

You can manage ali !he Sel' ·ers serv ices)-; lh ~ XAMPP Control Panel. Oo 
you want to start !he Control Panel oow? 

!·;' soft In,t.all Syst.em vVI 

<B&Ck Flntsh 

A. 7 Instalación parte 4 

Ll!le~o presionar en finalizar para terminar con la instalación. 

(1,111 ·I 
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..::..Lgj~ 

Completing the XAMPP 1.8.1 Setup 
Wrzard 

XAMPP 1.8. l has beel nstalled on your computer. 

Clíck Finish ID dose ltis ·mro. 

0.1 Instalación parte 5 

Al abrir el panel <lie contriol muestria los servicios, activar los servicios apache y Mysql. 
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C:J XAMPP Control Panel v3.1 .0 3.1.0 { Comp1led: Septernber 20th 2012) 

~ 
~ 
~ 
_J 
~ 

XAMPP Control Panel v3.1 .0 3.1.0 

Module 

Apashe 

MySQL 

FileZilla 

Mercury 

To~at 

PIO(s) POft(s) Actions 

Start Admin 1 

1 

1 

1 

1 

lnitializing Control Panel 
Windows Version: Windows 7 Home Premium SP1 64-bit 
XAMPP Version: 1_8_1 

Config 1 

Config 1 

Config 1 

Config 1 
Corffig 1 

10 36 08 a m. [main] 
10 36 08 a m [main] 
10-36 08 a m [main] 
10·36.08 a m. [main] 
10 36 08 a m [main] 
10 36 03 a.m [main] 
10 36 09 a m. [main] 
10 36 19 a m [main] 
10·36:19 a m. [main] 

Control Panel Version: 3.1 _0 3.1 _0 [ Compiled: September 20th 201¿ 
Running with Administrator rights - good! 
XAMPP lnstallation Directory: "c:\xamppY' 
Checking for prerequisites 
Ali prerequisites found 
lnitializing Modules 

A.8 Habilitar servicios. 

Para detener los servicios, pliesionar stop o detener. 
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E;! XAMPP Control Panel v3. l.0 3.1.0 ( Comp1led: Septembe:r 20th 2012) 

XAMPP C~mtrol Panel v3.1.0 3.1.0 

Module 

~ Apache 

~ MySQL 

~ FileZilla 

_I Mercury 

~ Tome::at 

10 36 08 a m [main] 
10 36 08 a.m [main] 
10.36.08 a m [main] 
10 36 08 a n [main] 
10 36 08 a.m. [main] 
10 36 08 a m [main] 
10 36 09 a m ¡main] 
10 36 19 a m [main] 
10.36:19 a m [main] 

RIO(s) Pon(s) 

1464 80, 443 Stop Admin 

4280 3306 

lnitializing Control Panel 
Windows Version: Windows 7 Home Premium SP1 64-bit 
XAMP.P Version: 1.8.1 

Config 1 

Config 1 

Config 1 

Config 1 

Config 1 

Control Panel Version: 3.1.0 3.1.0 [ Compiled: September 20th 201~ 
Running with Administrator ñghts - goodl 
XAMPP lnstallation Directory: "c:\xampp\" 
Checking for prerequisites 
All prerequisites fuund 
lnitializing Modules 

A.9 Detener servicios. 

Al tener instalado XAMPP, abrir el navegador y dirigirse a la dirección 

http://locahost/xampp/. Si todo quedó correctamente instalado y los servicios corriendo 

debería aparecer la siguieAte página. 
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Imágenes 

windows7/. 

e " 

XAMPP for Windows 

XAMPP für Windows . ... ........ , .. 
" · ~· ' . .. 1 •• 

,... XAMPP control Pan 1 v3 .0 . lrl . 
OW....t - PIO(• ) Pe .. ( • ) A'-.tf• n•n 

.:t1 .. :- ~ . '4t:-4 eo . .. " .,,., 1 ·- 1 _:. 
.x1 "h! . 4'!7: l!O. ~ - 1 ._. I _:. 
~ u.: •• "'" ~ .L , l •Uo1 7 ~-1 ...!. 
.J ~-

:~. 7t, 101 , LOO , 
~ _.!!:!::J ...!. llO, 1\43 , J2 .. 

.:t1 ~- 1 _ 

A.1 O Página XAMPP activa. 

rescatadas de http: //tuiio .wordpress.com/2012/12/27 /instalar-xampp-en-
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ANEXO B 

Proyecciones 

Las proyecciones del proyecto son crear un núcleo genérico que pueda ser 

implementado como servicio en cualquier lugar que se requiera, el diagrama entidad 

relación de este núcleo se puede ver en la siguiente imagen: 

-_., __ ... .,., 

- -
~ 1- - - - - - - - - - - - - - - - - f 

'----... -. ---_ ...... , - .,_ 
' ' 
' 
' ..L. -.... --- -~~) 

' 1 ,------,,.------..·I- • ·•• ... --
.... ........ -· 

··-... , .. .,.,,, 

~ --------------------·-

B.1 Diagrama entidad relación núcleo. 

__ ... .. ... 

La tabla es_carrera permite el registro de carreras, lo cual permite el fittro de usuarios 

por una carrera específica, más la tabla es_universidad, permite almacenar usuarios de 

drterentes universidades. Uno de los nuevos módulos será un contador de megas de 

descarga y subida, por megas subidos el usuario ganará créditos para descarga , el 

controlador permitirá restringir las descargas al momento de no tener créditos de 
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descarga, este sistema nuevo se implementará para que los usuarios de alguna forma 

estén "obligados" a compartir archivos para que la plataforma continúe creciendo. 

Nueva interfaz 

En la siguiente versión se implementará una nueva interfaz con un diseño más sólido 

este diseño fue aportado por Cristian Campos Diseñador de la empresa QFactor Ltda. 

+ C.- Cw•o > 

Noved ad es 

Patricio RoJ ;is 

111 H ll/ I n" 1 ' 

Piltrlclo RoJ as 

11 11\11 ti h'1 . t' 1 : l 

Patri c io RoJ as 

11 ,lfHI 1 1 ' ' • 1 

Patric io Rojas 

r: Hl•l ·•l 

B.2 Nueva interfaz Social UFRO. 

La nueva interfaz pretende implementar el módulo chat del sistema final junto al módulo 

de perfi l, esto para mejorar la experiencia del usuario. 
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